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Streszczenie

Tto spafki i jej dziatalnosci

PSA Insurance Europe Limited (,Spotka”) jest uprawniona w ramach Ustawy o Dziatalnosci Ubezpieczeniowej
(Insurance Business Act) (Cap 403) do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie ubezpieczen ograniczonej
do ubezpieczen ryzyka poza granicami Malty w nastepujacych klasach ogdlnej dziatalnosci gospodarczej:

Klasa 1 — Wypadek
Klasa 2 — Choroba
Klasa 16 — Rézne straty finansowe

Spétka prowadzi swoja dziatalnos¢ gospodarczg w Europie.

System nadzoru

Celem struktury organizacyjnej Spétki jest wspieranie celéw i operacji strategicznych Spoétki. Spotka wdrozyta trzy
linie struktury obronnej w celu zagwarantowania rozpoznania rodzajéw ryzyka, na ktdre jest narazona i podjecia
srodkéw ich ograniczenia.

Dyrektorzy Spétki, ktérzy petnili urzad w ciggu roku to:

Joaquin Capdevila — prezes niewykonawczy nie niezalezny

Edouard Marie Joseph Benoist de Lamarzelle — dyrektor generalny (CEQ) / dyrektor wykonawczy nie
niezalezny

Alexandre Sorel — dyrektor niewykonawczy nie niezalezny (zrezygnowat w dniu 26/10/2017)
Magalie Durreche — dyrektor niewykonawczy nie niezalezny (mianowany w dniu 26/10/2017)
Laurent Pierre Marie Tasté — dyrektor niewykonawczy nie niezalezny (zrezygnowat w dniu 02/06/2017)
Christophe Bayle — dyrektor niewykonawczy nie niezalezny (mianowany w dniu 02/06/2017)

Didier Calmont — dyrektor niewykonawczy nie niezalezny

David Turiel Lopez — dyrektor niewykonawczy nie niezalezny (zrezygnowat w dniu 27/07/2017)
Pedro De Elejabeitia Rodriguez - dyrektor niewykonawczy nie niezalezny (mianowany w dniu
27/07/2017)

Anthony Camilleri — dyrektor niewykonawczy niezalezny

Tom Anastasi Pace — dyrektor niewykonawczy niezalezny

Dziatalnos¢ podzlecana

Spétka zawarta nastepujace umowy outsourcingowe (podzlecajgce) okreslone jako funkcje kluczowe:

PSA Insurance Manager Ltd (Malta) — Insurance Management Agreement (Umowa zarzgdzania ubezpieczeniami)
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Banco Santander (Hiszpania) — Internal Audit Agreement (Umowa audytu wewnetrznego) (Maria Luisa Samaniego

— mianowany audytor wewnetrzny)

Marsh Actuaries (Francja) — External Actuarial Agreement (Umowa aktuariatu zewnetrznego) —

(Fabien Graeff — mianowany aktuariusz)

Model biznesowy i wyniki finansowe

Wyniki ubezpieczen

STATEMENT OF COMPREHENSIVE INCOME
Technical account — general business

Motes

Earned premiums
Gross premiums written 14
Movement in the gross provision for uneamed premiums 12

Earned premiums
Investment income

Total technical income

Claims incurred
Gross claims paid 12
Movement in the provision for claims — aross amount 12

Claims incurred
Met operating expenses 15

Total technical charges

Balance on the general business
technical account (page 11)

For the year
ended
31 December

For the year
ended
31 December

2017 2016
EUR EUR
78,900,383 39,065,673
(4,505,236) (2,800,830)
74,395,647 36,264,843
24,707 35,402
74,420,354 36,300,245
(5,663,650) (1,377.422)
(7.939,158) (5,554,961)
(13,602,808) (6,932,383)

(44,908,501

(22,404.428)

(58,511,609)

(29,336,811)

15,908,745

6,963,434

W roku 2017 Spodtka wygenerowata saldo na rachunku technicznym ogdlnego zarzagdu wynoszace 15 908 745 €. Te

poprawe wynikéw nalezy gtdwnie przypisywac nastepujgcym czynnikom:

W 2017 r. poziomy sktadek wzrosty w poréwnaniu do 2016 r. poniewaz we wszystkich krajach obowigzywata sktadka

za petny rok, ktdra przyczynita sie do znacznej podwyzki zysku z ubezpieczen.
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Wartos¢ odszkodowan i swiadczen réwniez wzrosta wraz ze wzrostem operacji, jednak wspétczynnik szkodowosci
pozostat na tym samym poziomie, jak zarejestrowany w roku 2016. Wszystko to ztozyto sie na wzrost zysku z
ubezpieczenn w poréwnaniu do roku 2016.

Ocena do celdw obliczen wyptacalnosci

Solvency position

Capital requirement  Eligible capital  Solvency ratio MCR as % SCR
SCR 50,019,806 65,548,174 131.0% 25.0%

MCR 12,504,951 65,548,174 524.2%

Poziom kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) Spétki na dzier 31 grudnia 2017 r. wynosit 131%.

Zarzadzanie kapitatem

PSA Insurance Europe Limited nie przewiduje zadnych przypadkéw niespetnienia poziomu minimalnego wymogu
kapitatowego (MCR) lub kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR), ktory mdgtby stanowié potencjalny powdd do
niepokoju. Zarzad stale co kwartat monitoruje poziomy kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) i minimalnego
wymogu kapitatowego (MCR) i dysponuje procedurami, ktére natychmiast wykryja mozliwos¢ spadku ponizej 100%
poziomu pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR).
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A. Biznes i wyniki finansowe

A.1 Biznes

PSA Insurance Europe Limited (,,Spétka”) jest prywatng spdtka z ograniczong odpowiedzialnosScia zarejestrowang
na Malcie.

Spoétka podlega Maltanskiemu Urzedowi ds. Nadzoru Finansowego. Jest to spdtka joint venture utworzona
pomiedzy PSA Services Limited i Santander Consumer Finance SA. PSA Services Limited jest czescig grupy Peugeot
SA z siedzibg we Francji, natomiast Santander Consumer Finance SA jest czescig Banco Santander SA z siedzibg w
Hiszpanii. Wtadzg nadzorujacg sg odpowiednio: Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution (,,ACPR”) dla
Peugeot SA i Bank of Spain dla Banco Santander SA.

MFSA (Maltanski Urzad ds. Nadzoru Finansowego) jest wtadzg nadzorujgcg dziatalnos$¢ i prowadzgcg nadzor
finansowy nad ubezpieczeniami oraz nad dziatalnoscig Grupy Malta.

Dane kontaktowe MFSA sg nastepujace:

dr Marisa Attard
dyrektor
Insurance and Pensions Supervision Unit (Oddziat Nadzoru Rent i Ubezpieczen)

Malta Financial Services Authority
Notabile Road

Attard BKR 3000

Malta

Tel.: +356 21441155

Bezposredni: +356 25485238
Faks: +356 21449311

E-mail: MAttard@mfsa.com.mt
Internet: www.mfsa.com.mt

Niezalezni audytorzy Spotki to:

Ernst & Young Limited
Regional Business Centre
Achille Ferris Street
Msida MSD 1751

Malta
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Biuro: +356 23471522
Serwis internetowy: http://www.ey.com

Kapitat zaktadowy

Kapitat zaktadowy Spoétki wynosi 60 000 000 € i jest on podzielony na 300 000 zwyktych akcji A o wartosci 100 €
kazda i 300 000 zwyktych akcji B o wartosci 100 € kazda.

Wyemitowany kapitat zaktadowy Spétki wynosi 2 700 000 € i jest podzielony na 13 500 zwyktych akcji A o wartosci
100 € kazda i 13 500 zwyktych akcji B o wartosci 100 € kazda, w petni sptaconych i subskrybowanych przez dwéch
akcjonariuszy: PSA Services Limited i Santander Consumer Finance SA.

Wkiad kapitatowy

PSA Services Ltd i Santander Consumer Finance SA, w ramach swoich dziatan jako przedsiebiorstwa macierzyste
PSA Insurance Europe Ltd, dokonaty dalszej inwestycji w Spdtke poprzez wniesienie wktadu kapitatowego
czesciowo w gotédwce w kwocie 44 300 000 € a czesciowo poprzez konwersje dywidendy ptatnej w wysokosci 15
296 228 na faczng kwote 59 596 228 €

Udziatowcy
Firma PSA Services Limited, 53 Mediterranean Building, Abate Rigord Street, Ta’ Xbiex XBX 1122, Malta (Nr
rejestracyjny C 43459) dokonata subskrypcji 13 500 akcji zwyktych klasy , A”.

Firma Santander Consumer Finance SA, Ciudad Grupo Santander, Avenida de Cantabria s/n, Boadilla del Monte,
28660 Madryt Hiszpania (Nr rejestracyjny. CIF: A-28122570) dokonata subskrypcji 13 500 zwyktych akcji klasy ,,B”.

Spdtka jest joint venture utworzonym pomiedzy PSA Services Limited i Santander Consumer Finance SA. PSA
Services Limited jest czescig grupy Peugeot SA z siedzibg we Francji, natomiast Santander Consumer Finance SA
jest czescig Banco Santander SA z siedzibg w Hiszpanii.

Drzewo rodziny grupy

Peugeot SA

< o0

Banque PSA
Finance SA ;;,6’
I PSAServicesltd N
.

Insurance
Europe Ltd

Licencja ubezpieczeniowa
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Spotka jest uprawniona w ramach Ustawy o Dziatalnosci Ubezpieczeniowej (Insurance Business Act) (Cap 403) do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie ubezpieczernn ograniczonej do ubezpieczen ryzyka poza
granicami Malty w nastepujacych klasach ogélnej dziatalnosci gospodarcze;j:

Klasa 1 — Wypadek

Klasa 2 — Choroba

Klasa 16 — Rdzne straty finansowe

Spotka prowadzi swojg dziatalno$¢ gospodarcza w Europie.

A.2 Wyniki finansowe ubezpieczen
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STATEMENT OF COMPREHENSIVE INCOME
Technicalaccount — general business

Motes

Earned premiums
Gross premiums written 14
Movement in the gross provision for uneamed premiums 12

Earned premiums
Investment income

Total technical income
Claims incurred
Gross claims paid 12

Movement in the provision for claims — gross amount 12

Claims incurred
Met operating expenses 15

Total technical charges

Balance on the general business
technical account (page 11)

For the year
ended
3 December

For the year
ended
31 December

2017 2016

EUR EUR
78,900,883 39,065,673
(4,505,236) (2,800,830)
74,395,647 36,264,843
24,707 35,402
74,420,354 36,300,245
(5,663,650) (1,377.422)
(7.939,158) (5,554,961)
(13,602,808) (6,932,383)

(44,908,801

(22.404.428)

(58,511,609)

(29,336.811)

15,908,745

6,963,434

W roku 2017 Spoétka wygenerowata saldo na rachunku technicznym ogdlnego zarzagdu wynoszace 15 908 745 €. Te
poprawe wynikéw nalezy gtéwnie przypisywaé nastepujgcym czynnikom:

W 2017 r. poziomy sktadek wzrosty w poréwnaniu do 2016 r. poniewaz we wszystkich krajach obowigzywata sktadka
za petny rok, ktdéra przyczynita sie do znacznej podwyzki zysku z ubezpieczen.

Wartos$¢ odszkodowan i swiadczen réwniez wzrosta wraz ze wzrostem operacji, jednak wspoétczynnik szkodowosci
pozostat na tym samym poziomie, jak zarejestrowany w roku 2016. Wszystko to ztozyto sie na wzrost zysku z
ubezpieczenn w poréwnaniu do roku 2016.

A.3 WyniKki inwestycji

Dnia 10 pazdziernika 2017 roku, spétka sprzedata swojg inwestycje w AUTO ABS Spanish Loans 2016, Fondo de
Titulizacion (kod ISIN ES0305194005) wyemitowang przez PSA Financial Services Spain EFC SA. Inwestycja sktadata
sie z 89 obligacji zabezpieczajgcych o wartosci nominalnej 100 000 € kazda o tgcznej wartosci 8 900 000 €. Obligacje
zostaty sprzedane za kwote 100 500 € kazda, czyli 500 € powyzej ceny nabycia.
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Przychdd pochodzacy z inwestycji prowadzonych przez Spétke na dzien 31 grudnia 2017 roku obejmuje zmiane
wartosci godziwej i przychdd z odsetek.

Sprawozdanie z catkowitych dochoddédw wykazuje przychdd z inwestycji wynoszacy 24 707 € sktadajacy sie
nastepujacych elementéw:

Zmiana wartosci godziwej obligacji zabezpieczajgcych: 13530 €
Przychdd odsetkowy z obligacji zabezpieczajacych: 11177 €

Rodzaj przychodu z inwestycji otrzymywany przez Spétke w 2017 r. nie ulegt zmianie w poréwnaniu do roku
poprzedniego.

A.4 Wyniki innych dzialalnoS$ci i inne informacje
Brak byfo innych istotnych przychoddw i poniesionych wydatkéw w tym okresie sprawozdawczym wartych

ujawnienia w poréwnaniu do poprzedniego roku finansowego.
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B. System nadzoru

B.1 Informacje ogdlne na temat systemu nadzorowania

Company
Secretary Board of Directors of PSA Insurance Europe Ltd and PSA Life Insurance Europe Ltd

Joaquin Capdevila Didier Calmont Pedro de Eleljabeitia Tony Camilleri Edouard de Lamarzelle Magalie Durreche Christophe Bayle Tom Anastasi Pace

1st Line of Defence
Risk Owners

2nd Line of Defence
Risk Management

3rd Line of Defence
Internal Audit

Internal Audit

Risk Management

Compliance & Risk Committee

Management Board
Committee

Insurance II\:'I‘;tr"I::E::'n: Technical
Commercial A Committee
Committee Committee

Audit Committee

Operational Control and Compliance
Mnanagement Committtee

1st Level Controls
Compliance &

Operational Risk
MLRO Function [Life
only)

I} Actuarial Function
onsultants

Policy Selling (MR}

and

Claims Handling ” ”
Underwriting an

Claims Management

Investment
Committee (IMC)
IT Function
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Aby pomdc Spétce w minimalizacji ryzyka lezgcego u podstaw celdw strategicznych, powotano nastepujgce komitety
i funkcje:

Komitet zarzadu

Komitet ds. zarzagdzania ryzykiem i zgodnosci

Komitet ds. Ryzyka i Zgodnosci zostat upowazniony przez Rade Dyrektorow (,Rada”) do nadzorowania procesu
zarzadzania ryzykiem Grupy i kwestiami zgodnosci, zapewniajac, aby poziom akceptowanego poziomu ryzyka byt
odpowiedni i przestrzegany, a wszelkie problemy zwigzane z brakiem zgodnosci i kluczowym ryzykiem, byty
rozpoznawane i rozwigzywane.

Komitety zarzadzajgce

a) Pierwsza linia obrony

Komitet ds. marketingu
Komitet ds. marketingu zbiera sie co miesigc pod przewodnictwem dyrektora ds. marketingu.

Celem Komitetu jest organizowanie procesu wypuszczania na rynek nowych produktéw i kontynuowania dziatan ich
dotyczacych oraz planowanie dziatan i redukowanie dtugosci sciezki prowadzgcej od koncepcji do wypuszczenia na
rynek nowych produktow.

Komitet ds. Handlowych i Marketingu
Przewodniczacym komitetu jest dyrektor ds. marketingu i jego posiedzenia odbywajg sie co miesiac.

Celem komitetu jest okreslanie produktéw, ktorych wyniki sprzedazy sg ponizej docelowych oczekiwan, badanie i
analiza przyczyn stabych wynikéw i dostarczanie rad dyrektorowi obszaru i dyrektorowi finansowemu na temat
mozliwych rozwigzan w zakresie dziatarn majgcych na celu poprawe wynikdw do poziomu spetniania docelowych
oczekiwan.

Komitet ds. inwestycji

Sktada sie z niektérych Dyrektoréw i Naczelnego Dyrektora ds. Finansowych (CFO). Zasada , ostroznego inwestora”
jest wiodaca zasadg, przyswiecajacg podejmowaniu wszystkich decyzji inwestycyjnych i tworzeniu wytycznych Spotki
dotyczacych inwestycji. Komitet ten nie posiada oddelegowanych uprawnien, a zalecenia zaproponowane przez
komitet ds. inwestycji wymagajg zatwierdzenia przez zarzad.

Komitet techniczny

Komitet techniczny pomaga zarzadowi w nadzorowaniu kluczowych celdw, strategii i polityki Spotki w zakresie
ubezpieczen. Zadaniem komitetu technicznego jest zatwierdzanie wtadz i profili limitdw oraz procedur, polityki i
strategii Spotki w zakresie ubezpieczen oraz kontrolowanie wynikdw portfeli oferty ubezpieczeniowej Spotki.

b) Druga linia obrony
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Aktuariat wewnetrzny i zewnetrzny

Spodtka dysponuje zaréwno funkcjg aktuariatu wewnetrznego jak i mianowanego aktuariusza (firmy), ktére wykonuja
oddzielne zadania i podejmujg rézne decyzje. Mianowany aktuariusz jest podmiotem zewnetrznym i podejmowane
przez niego decyzje majg na celu ograniczenie ryzyka konfliktu intereséw oraz zapewnienie przestrzegania zasady
,dwoch par oczu”. Aktuariat wewnetrzny wydaje opinie na temat ubezpieczen, co kwartat przeglada poziom
kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) i obliczenia rezerwy techniczno-ubezpieczeniowej, ocenia spdjnosc
danych wewnetrznych i zewnetrznych uzytych do obliczen rezerwy techniczno-ubezpieczeniowej i bada wszelkie
rozbieznosci. Aktuariusz wewnetrzny jest zapraszany do komisji technicznej w celu wyrazenia niezaleznej opinii
aktuarialnej na temat decyzji ubezpieczeniowych. Rada dyrektoréw oddelegowata uprawnienia komitetowi
technicznemu i dziatowi ubezpieczen.

Dyrektor ds. zgodnosci i komitet ds. zgodnosci

Dyrektor ds. zgodnosci podlega bezposrednio dyrektorowi generalnemu i Zarzgdowi. Komitet ds. zgodnosci stanowi
element drugiej linii obrony i pomaga on Zarzgdowi w nadzorowaniu ogdlnego fadu korporacyjnego, zgodnosci i
kontroli. Rada Dyrektoréw oddelegowata uprawnienia temu komitetowi.

Funkcja zarzadzania ryzykiem i komitet zarzadzania ryzykiem

Uznawana jest za majaca krytyczne znaczenie dla dziatalnosci Spétki, szczegdlnie dla zarzadzania ryzykiem i procesu
wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA). Komitet ds. Ryzyka i Zgodnosci (,,Komitet”) ma upowaznienie Rady
Dyrektoréw (,,Rady”) do nadzorowania procesu zarzadzania ryzykiem spotki, zapewniajac, ze akceptowany poziom
ryzyka jest odpowiedni i przestrzegany, a kluczowe rodzaje ryzyka sg odpowiednio rozpoznawane i kontrolowane.
Spoétka ma odpowiednio opracowang konstrukcje organizacyjng zarzadzania ryzykiem w obrebie struktury nadzoru
nad fadem korporacyjnym. Zarzadzanie, monitorowanie, zgtaszanie, ograniczanie i kontrolowanie ryzyka odbywa sie
poprzez strukture trzech linii obrony.

Komitet ds. dyrektywy Wyptacalnosé Il
Przewodniczagcym Komitetu ds. dyrektywy Wyptacalnos¢ Il jest dyrektor finansowy (CFO), a jego posiedzenia
odbywajg sie co kwartat.

Celem tego komitetu jest aktualizacja i przygotowanie raportow zgodnie z Planem rocznym Wyptacalnos¢ Il, przeglad
i aktualizacja limitéw akceptowanego poziomu ryzyka i nadzorowanie trzech filaréw realizacji dyrektywy
Wyptacalnosé Il.

c) Trzecia linia obrony

Audytor wewnetrzny
Funkcja audytora wewnetrznego jest podzlecana firmie Santander Consumer Finance Internal Audit i podlega
bezposrednio Zarzgdowi. Tematy audytu sg nadzorowane przez Rade Dyrektordw podczas posiedzen Zarzadu.

B.2 Wymagania dotyczace ,kompetencji i reputacji”

Przed mianowaniem kazdego nowego cztonka Rady przeprowadzana jest ocena kompetencji i nieposzlakowanej
opinii proponowanego dyrektora. Proces ten obejmuje badanie i dokumentowanie:
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e Dotychczasowego doswiadczenia danej osoby, wiedzy i kwalifikacji zawodowych oraz czy sg one
odpowiednie, aby stac sie godnymi zaufania i zapobiegliwymi cztonkami zarzagdu Spotki;

e Dowoddéw na posiadanie odpowiednich umiejetnosci, pracowitosci oraz spetniania obowigzujgcych
przepiséw obszaru/sektora, w ktérym dana osoba pracowata;

e Reputacji — kwerenda dotyczaca poprzednich problemoéw natury kryminalnej lub finansowej lub
doswiadczen z finansowym organem regulacyjnym w przesztosci, ktéore mogg doprowadzi¢ Rade do
przekonania, ze osoba moze nie sprawowac swoich obowigzkéw zgodnie z obowigzujacymi zasadami,
przepisami lub wytycznymi.

Dyrektor ds. zgodnosci poinformuje Maltanski Urzad ds. Nadzoru Finansowego (,MFSA”) o tozsamosci cztonkdw
Rady Dyrektorow lub wszelkich zmianach w jej sktadzie wraz z podaniem informacji potrzebnych do oceny, czy osoby
te majg odpowiednie kompetencje i reputacje.

B.3 System zarzadzania ryzykiem, w tym proces wlasnej oceny ryzyka i
wyplacalnosci (ORSA)

Struktura systemu zarzadzania ryzykiem Spotki bedzie petnita role w planowaniu strategii i dziatan biznesowych z
udziatem funkcji zarzadzania ryzykiem w planowaniu strategii i biznesu, co stanowi kluczowy element krytyczny
wdrazania strategii ryzyka Spotki.

Struktura systemu zarzadzania ryzykiem obejmuje osoby decyzyjne oraz dostarcza informacje o waznych zmiennych,
ktore moga wptywaé¢ na kwote kapitalu wymaganego do obstugi planu biznesowego, kwoty kapitatu
wygenerowanego i poddanego recyklingowi w wyniku dziatania sktadnikow i w koricu wykonanie planu biznesowego
i osiggniecie zwrotu ekonomicznego z kapitatu oczekiwanego do wygenerowania w ramach tego planu biznesowego.
Funkcja aktuarialna, inwestycyjna i finansowa odgrywa kluczowg role w obstudze i wdrazaniu struktury zarzadzania
ryzykiem w tym wzgledzie.

W bardziej szczegétowym ujeciu struktura zarzgdzania ryzykiem monitoruje potrzebe oceny wyptacalnosci w sposdb
okreslony w procesie witasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) tak, aby unikngé wszelkich znaczgcych
rozbieznosci w stosunku do ogdlnych limitow tolerancji ryzyka i wymogdw kapitatowych naktadanych przez przepisy.
Poprzez proces tworzenia map obszaréow ryzyka i wtasnej oceny ryzyka oraz wyptacalnosci (ORSA) struktura
zapewnia rowniez rentownos$¢ catkowita modelu biznesowego w trudnych warunkach w perspektywie krétko-,
Srednio- i dtugoterminowe;.

Po zidentyfikowaniu réznych rodzajéw ryzyka kazdemu ryzyku nadawana jest kategoria. Organizowane s3 dyskusje i
warsztaty z dziatami narazonymi na ryzyko w przypadku ustalenia prawdopodobnych wartosci intensywnosci i
czestotliwosci wystepowania. W ponizszych punktach te i inne zidentyfikowane ryzyka sg poddawane ocenie i
oszacowaniu w nastepujgcy sposéb:

1. Identyfikacja i opis ryzyka
2. Zastosowana metoda oceny

3. Wyniki oceny
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Od roku 2016, kontynuujac w 2017 r., Spétka zaczeta réwniez ocenia¢ swdj éredni profil ryzyka. Sredni profil ryzyka
Spotki mozna zdefiniowac jako miare szkdd/strat opierajgcy sie na réznych elementach danych historycznych, takich
jak szkody catkowite, liczba szkdd, $redni rozmiar szkody i wzorce wyptat.

Celem tej wartosci sredniej jest okreslenie poziomu $redniego ryzyka, dajac zarzagdowi Spotki mozliwose pordwnania
tej $redniej wielkoéci z ustanowionym przez Spétke progiem. Sredni profil ryzyka zapewni z kolei dokfadniejszy
wskaznik wartosci, ktorg Spotka przewiduje jako srednig szkode w wymiarze pienieznym.

Celem tworzenia map obszardw ryzyka i procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) jest zapewnienie PSA
Insurance Europe globalnego obrazu w ramach pewnego horyzontu czasowego oraz oceny kapitatu potrzebnego
firmie do pokrycia tego ryzyka. Celem procesu jest wspomaganie procesu podejmowania decyzji strategicznych na
najwyzszym poziomie zarzadzania i poprawa w zakresie ograniczania i kontrolowania istniejgcych rodzajow ryzyka.

Business Strategy &
Business Planning

Approved SBF;

actual/reforecast
financial position

Risk Appetite

Define appetires
and tolerances

Identify & Assess
Risks

Identify risks
affecting solvency

Risk Monitoring &
Capital Setting

Standard Formula

Tworzenie map obszardw ryzyka i proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) sg wykonywane tgcznie i
wystepujg w ramach tego samego procesu. Tworzenie map obszardw ryzyka stanowi podstawe systemu zarzadzania
ryzykiem; pozwala zidentyfikowaé ryzyko, ocenic je, monitorowac i zgtasza¢ oraz poprawiac techniki ograniczania
ryzyka. Wtasna ocena ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) stanowi ocene ryzyka PSA Insurance Europe i potrzeb w zakresie
wyptacalnosci, biorgcg pod uwage tolerancje ryzyka i biezgce techniki minimalizacji ryzyka.

Cele i minimalne wymagania dotyczace oceny potrzeb wyptacalnosci

Celem tworzenia map obszardw ryzyka i procesu wiasnej oceny ryzyka oraz wyptacalnosci (ORSA) jest zapewnienie
PSA Insurance Europe globalnego obrazu ryzyka w ramach horyzontu czasowego 5 lat. Celem procesu jest
wspomaganie procesu podejmowania decyzji strategicznych na najwyzszym poziomie zarzgdzania (rada dyrektorow
i CODIR) i poprawa w zakresie ograniczania i kontrolowania istniejgcych rodzajéw ryzyka. Tworzenie map obszarow
ryzyka i proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) sg wykonywane tgcznie w ramach tego samego procesu.
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Minimalne wymagania dotyczace oceny potrzeb wyptacalnosci
Ocena catkowitych potrzeb w zakresie wyptacalnosci ma za zadanie:

1. Odzwierciedla¢ istotne ryzyko wynikajace ze wszystkich aktywow i zobowigzan, w tym umow
wewnatrzgrupowych i pozabilansowych;

2. Odzwierciedla¢ praktyki, systemy zarzadzania oraz elementy kontrolne Spétki, w tym réwniez
wykorzystanie technik ograniczenia ryzyka;

3. Oceniac jakos¢ proceséw i wktadu, w szczegdlnosci adekwatnosci systemu nadzoru Spotki, z
uwzglednieniem ryzyka, ktére moze wynikac z nieadekwatnosci lub brakow;

Potaczy¢ planowanie biznesowe z potrzebami w zakresie wyptacalnosci;
Obejmowacd wyrazng identyfikacje scenariuszy mozliwych w przysztosci;

Kierowa¢ swoje dziatania w celu przeciwdziatania naciskom zewnetrznym; oraz

N o v &

Wykorzystywac podstawe do wyceny spdjnej z oceng potrzeb catkowitej wyptacalnosci.

Planowanie strategii i biznesu

Strategiczny kierunek dziatalnosci biznesowej zostanie ustalony w obrebie profilu ryzyka spétki i rozwazy wptywy na
alokacje kapitatu. PSA Insurance Europe prowadzi dziatalnos¢ w Srodowisku ograniczonym kapitatem, a
racjonowanie kapitatu w ramach procesu planowania jest mechanizmem o krytycznym znaczeniu dla zapewnienia,
ze ograniczone zasoby sg rozdzielane skuteczniej, z nalezytym uwzglednieniem wptywu ryzyka krétko i
dtugoterminowego zwigzanego z wykonywaniem planu biznesowego Spétki. Udziat funkcji zarzagdzania ryzykiem w
planowaniu strategii i dziatalnosci biznesowej jest kluczowym elementem krytycznym dla wdrazania strategii ryzyka
Spotki.

Plan strategiczny Spotki powinien stuzy¢ jako podstawa do obliczania wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).
5-letnie plany finansowe sg wykorzystywane do projektowania wynikdw technicznych i nietechnicznych spofki,
pozycji aktywa-zobowigzania i planowanych poziomodw kapitatu spotki na nastepne 60 miesiecy.

Zgodnie z Wytyczng 17 Spotka bierze teraz pod uwage wyniki wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) oraz
spostrzezenia uzyskane w catym procesie oceny do zarzadzania kapitatem i planowania dziatalnosci biznesowe;.
Ponizej podajemy kluczowe wnioski z wykonywania wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA):

o Dyskusje, ktore wczesniej wykorzystywano do réznych rodzajow ryzyka, na ktére narazona byta Spétka sg
teraz dokumentowane, przetwarzane i monitorowane w bardziej spdjny i konstruktywny sposdb;

e Dokumentacja procesu i réznych rodzajow ryzyka umozliwia wszystkim kluczowym cztonkom personelu
petne poznanie ryzyka krytycznego oraz wspdlne stosowanie dziatan skierowanych przeciw tym ryzykom;

e Ryzyka, na ktdre narazony jest plan strategiczny Spoétki mozna indywidualnie ocenia¢ i sumowaé pod
wzgledem wartosci w euro, w zaleznosci od poziomu ufnosci ustalonego przez rade dyrektoréw. Ma to na
celu uksztattowanie sposobu podejmowania przysztych decyzji strategicznych.

Metodologia ogdlna

PSA Insurance Europe podjeta nastepujgce kluczowe kroki w celu spetnienia wytycznych witasnej oceny ryzyka i
wyptacalnosci (ORSA) zgodnie z wymaganiami wydanymi przez Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i
Pracowniczych Programéw Emerytalnych (EIOPA):
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o Niezalezna identyfikacja ryzyka
e Tworzenie map obszaréw ryzyka, w ktérych kazde wyrdznione ryzyko podlega:
o identyfikacji wtasciciela ryzyka (obszaru dziatalnosci),
e ocenie i okredleniu narazenia na ryzyko nieodfgczne,
e kontroli i ograniczeniu ryzyka,
e ocenie i okresleniu narazenia na ryzyko rezydualne,
e ocenie ryzyka,
e pordéwnaniu z formuta standardowa
Wykorzystanie formuty standardowej lub innej metodologii oceny zalezy od tego, czy formuta standardowa w sposdb
odpowiedni odzwierciedla indywidualny profil Spétki.
Aby zapewni¢ petng spdjnosé podejscia zgodnego z dyrektywa Wyptacalnos¢ II, Spdtka usprawnita proces zarzagdzania
ryzykiem oraz polityke wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) przy obliczaniu kapitatowego wymogu
wyptacalnosci (SCR) dla;
e  Klasyfikacji;
e  Modutowosci oraz
e  Specyfikacji technicznej, w ktérej formuta standardowa odzwierciedla ryzyko specyficzne dla spofki.

Formuta standardowa jest wymagana wytgcznie do klasyfikacji, identyfikacji i, tam gdzie jest to istotne, do oceny
ryzyka. Proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) obejmuje ryzyko dodatkowe oraz metodologie oceny,
tak by wyniki koncowe odzwierciedlaty profil ryzyka Spotki.

Jesli po niezaleznej ocenie ryzyka PSA Insurance Europe uzna, ze standardowa formuta odzwierciedla ryzyko w
odpowiedni sposéb i z uwzglednieniem rozmiaru i stopnia skomplikowania firmy, wtasna ocena ryzyka i
wyptacalnosci (ORSA) w zakresie oceny tego ryzyka powinna opierac sie na tej standardowej formule.

Inne ryzyka, uwzglednione w obliczeniach kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR), mogg nie by¢ odpowiednio
oceniane za pomocg formuty standardowej, poniewaz profil ryzyka odbiega znaczaco od zatozen przyjetych dla
formuty. W tym przypadku ocene nalezy wykonaé przez dopasowanie parametrow formuty standardowej.

W przypadku innych rodzajow ryzyka sama formuta standardowa nie jest wiasciwa, a dopasowanie bytoby
niewystarczajgce do prawidtowego oddania ryzyka. W przypadku tego typu ryzyka wykonywana jest catkowicie
niezalezna ocena lub wykorzystywane jest podejscie oparte na scenariuszu. Wystepujg réwniez inne rodzaje ryzyka
nieuwzgledniane w obliczeniach kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR), takie jak ryzyko strategiczne i braku
zgodnosci. W przypadku tego typu rodzajéw ryzyka ocena bedzie wykonywana z wykorzystaniem podejscia opartego
na scenariuszach.

Odpowiednios¢ formuty

Rodzaje ryzyka Rodzaje ryzyka Metodologia oceny

standardowej

Odpowiednia Formuta standardowa (SF)

Ryzyka Formuty
Standardowe;j (SF)

Zidentyfikowane (ryzyko = submodut)

ryzyko

Parametry s3 poddane

krytyce Formuta dopasowana (AF)
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Podejscie oparte na scenariuszu
Nieodpowiednia (SBA) lub niezalezna ocena
aktuarialna (I1A)

Podejscie oparte na scenariuszach

Ryzyko dodatkowe Nie dotyczy (sBA)

PSA Insurance Europe uznaje za stosowne wykorzystanie wartosci zagrozonej ryzykiem wynoszacej 99,5%, jako
stosowanej w obliczeniach kapitatowego progu wyptacalnosci (SCR) dla wszystkich zagrozen Filaru 1 ujetych w
standardowej formule (nawet tych, dla ktérych parametry lub metoda obliczen zostang dostosowane). W przypadku
innego ryzyka, nieujetego w obliczeniach kapitatowego progu wyptacalnosci (SCR), mianowicie ryzyka strategicznego
i w zakresie braku zgodnosci, PSA Insurance Europe stosuje rowniez wartos¢ wynoszacg 99,5% wartosci zagrozonej

ryzykiem w celu utrzymania wysokiego poziomu ostroznosci.

Celem tego rozwigzania jest bardziej optymalna ocena profilu ryzyka specyficznego w oparciu o wystarczajgco
uzasadnione podstawy, zatwierdzone limity tolerancji i strategie biznesowe w zwigzku z aktualnym poziomem
kapitatowego progu wyptacalnosci (SCR) firmy oraz ciggte monitorowanie zgodnosci z wymaganiami kapitatowymi.

Proces identyfikacji i oceny
Zarzad przyjat podejscie odgdérne i uczestniczyt w ocenie perspektywicznej wtasnego ryzyka, w tym sposobu
wykonania oceny. Zarzad zakwestionowat wyniki podczas sesji zorganizowanej z zespotem zarzgdzania ryzykiem
poza posiedzeniami zarzadu.

Zespot zarzadzania ryzykiem razem z kluczowymi dziatami funkcjonalnymi Spétki, niezaleznie od formuty
standardowej zidentyfikowali i ocenili ryzyko, na ktére narazona jest Spdtka. Nastepnie dokonano poréwnania z
formuta standardowa. Gdy uznano, ze formuta standardowa byta odpowiednia do oceny profilu ryzyka Spotki, zespo6t
zarzadzania ryzykiem zdecydowat wykorzystaé specyfikacje techniczne lezagce u podstaw formuty podstawowe;.
Proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) objat ryzyko dodatkowe oraz metodologie oceny tak, aby wyniki
koricowe doktadniej odzwierciedlaty profil ryzyka Spofki.

Krytyka obliczen Filaru 1
Z pomocg lub pod nadzorem funkcji aktuarialnej, eksperci ad hoc:

e Identyfikujg moduty i submoduty, dla ktorych profil ryzyka PSA Insurance Europe odbiega od zatozen
lezgcych u podstaw kapitatowego progu wyptacalnosci (SCR) spétek.

e Wyjasniajg rozbieznosci/przyczyny, dla ktérych formuta standardowa nie jest odpowiednia do oceny ryzyka:
istnienie technik minimalizowania znaczgcego ryzyka lub srodkéw zaradczych, portfela ryzyka specyficznego
nieuwzglednionych w formule standardowej itd.

e Definiujg metodologie dla oceny tych ryzyk: dopasowanie parametrow formuty, niezalezna ocena
aktuarialna lub podejscie oparte na scenariuszach, jesli sama formuta jest niewtasciwa.

Analiza scenariusza i ocena jakosciowa

Z pomocg innych dziatéw, podczas trwania warsztatow, kierownik ds. ryzyka:
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e Identyfikuje potencjalne scenariusze dla kazdego ryzyka SBA, uwzgledniajac narazenie na ryzyko,
wrazliwosc¢ i koncentracje oraz istniejgce techniki minimalizowania ryzyka.
e  Wykonuje pierwszg, jakosciowg ocene wszystkich rodzajow ryzyka, w oparciu o opis ryzyka i jego
potencjalny wptyw. Ryzyko sklasyfikowano w skali sktadajacej sie z 3 poziomdw:
e Woysokie: Wysoki stopien narazenia, techniki ograniczenia i elementy kontroli
o Srednie: Wysoki stopieni narazenia z wysoka ufnoscig co do jakoéci i pewnosci dziatania istniejgcych
technik ograniczenia ryzyka i elementédw kontroli lub niskim stopniem narazenia z technikami
ograniczenia ryzyka i elementami kontroli
e Niskie: Narazenie o wysokiej ufnosci co do jakosci i pewnosci dziatania istniejgcych technik
ograniczenia ryzyka i elementéw kontroli
e Wybiera jeden reprezentatywny scenariusz dla kazdego z rodzajow ryzyka. Nalezy unika¢ scenariuszy
nieprawdopodobnych lub skrajnych.
e  Opisuje doktadnie wybrany scenariusz i jego nastepstwa.

Ocena ilosciowa scenariusza

Dla ryzyka funkcji aktuarialnej:

Funkcja aktuarialna (AF) dopasowuje formute standardowq: modyfikacja parametrow zgodnie z krytykg kierowang
do obliczen Filaru 1 w kroku 3. Jakiekolwiek dopasowanie parametréw wymaga wyczerpujgcego uzasadnienia w
raporcie wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).

Dla ryzyka niezaleznej oceny aktuarialnej (1A):

Funkcja aktuarialna (AF) dokonuje niezaleznej oceny ryzyka, w ktorej zestaw danych historycznych jest
wykorzystywany do oceny iloSciowej potencjalnego ryzyka w ramach badania.

Dla ryzyka SBA

Z pomocy ,wtascicieli ryzyka” (obszaréw narazonych na ryzyko), dyrektor ds. ryzyka ocenia wptyw i czestosc
wybranego scenariusza (przed i po uwzglednieniu istniejgcych technik ograniczenia ryzyka i Srodkéw zaradczych).
Ocena opiera sie na szacunku ekspertdw i na szkodach historycznych. Czestos¢ okresla wystepowania ryzyka. Wptyw
okresla wptyw finansowy ryzyka, w tym wszystkie koszty. Gdy dostepne dane ilosSciowe mogg pomodc w
doktadniejszej ocenie ryzyka, rejestrowany jest szczegdtowy opis i obliczenia oceny.

Nadzér

Rada dyrektoréw ponosi ostateczng odpowiedzialno$¢ za proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).
Decyduje ona kiedy przeprowadzi¢ proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) i moze zakwestionowac jej
wyniki.

Funkcja zarzadzania ryzykiem kieruje procesem tworzenia map obszaréw ryzyka, podczas gdy funkcja aktuarialna
kieruje procesem wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA). Wewnetrzna funkcja aktuarialna wspoétpracuje scisle
z aktuariuszem mianowanym, ktory uczestniczy we wszystkich ocenach ilosciowych lub je nadzoruje.

Inne dziaty PSA Insurance Europe, a szczegdlnie cztonkowie Rady dyrektoréw (CODIR) angazujg sie w pomoc w
identyfikowaniu i ocenie ryzyka odpowiedniego dla ich profilu dziatalnosci. Cztonkowie Rady dyrektoréow (CODIR) sg
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wyznaczeni jako ,wtasciciele ryzyka” i ich zadaniem jest dostarczenie oceny rdéinych rodzajow ryzyka w ich
ostatecznej wielkosci oraz monitorowanie rodzajow ryzyka w ujeciu kwartalnym. Do interesariuszy procesu naleza:

e Ubezpieczenia i rezerwy — dyrektor techniczny i statystyczny analityk ubezpieczenia

e Inwestycje — naczelny dyrektor ds. finansowych

e Ryzyko operacyjne - Dyrektor ds. Zgodnosci i Ubezpieczenia Ryzyka

e  Ryzyko strategiczne — Dyrektor marketingu i Naczelny Dyrektor ds. Finansowych

e Ryzyko regulacyjne i braku zgodnosci — Szef dziatu prawnego i szef dziatu zgodnosci i ubezpieczenia ryzyka
e Tworzenie modelu ryzyka ORSA — Analityk statystyki ubezpieczen

Definicja tolerancji ryzyka
Rada dyrektorow:

e Okresla ogdlny jakosciowy akceptowany poziom ryzyka w oparciu o strategie PSA Insurance Europe
e Okresla ogdlny ilosciowy akceptowany poziom ryzyka w oparciu o strategie PSA Insurance Europe

»Witasciciele ryzyka”:

Definiujgq wskaznik dla kazdego z rodzajow ryzyka z progiem, ktérego nie wolno przekroczyé. Prég stanowi tolerancje
ryzyka i jest zgodny z ilosSciowym i jakosciowym akceptowanym poziomem ryzyka zdefiniowanym przez rade
dyrektorow.

Identyfikacja i opis ryzyka

Z pomocg innych dziatéw, kierownik ds. ryzyka:

e Identyfikuje rézne rodzaje ryzyka operacyjnego

e Identyfikuje rdzne rodzaje ryzyka strategicznego

e |dentyfikuje rdzne rodzaje ryzyka braku zgodnosci

e Opisuje jakosciowo kazde ryzyko (ryzyko SCR + ryzyka dodatkowe)

e  Przypisuje wtasciciela ryzyka do konkretnego ryzyka

e Ocenia poziom krytyczny ryzyka pod katem czestotliwosci i intensywnosci;

e Opisuje techniki ograniczenia ryzyka i $rodki zaradcze, ktdre sktadajg sie na redukcje czestotliwosci lub
wptywajg na ryzyko (limity inwestycji, sformutowania, reasekuracja, regularne elementy kontrolne,
uzgodnienia, monitorowanie wspotczynnikow, komitety, plany zaradcze, wsparcie informatyczne itd.).

Wszystkie powyisze elementy sg zapisane w rejestrze ryzyka Spotki; dlatego tez obejmujg one rejestr analiz
poszczegdlnych rodzajow ryzyka (ryzyka poddane ocenie iloSciowej i nieilosciowej), w tym opis i wyjasnienie
rozwazanych rodzajéw ryzyka. Rejestr ryzyka to dokument prowadzony na biezgco, ktdry jest uaktualniany wtedy,
gdy jest to potrzebne, jednak przynajmniej raz w roku. Miedzy wersjami utrzymywana jest wyrazna Sciezka audytu
w celu odzwierciedlenia rozwoju poszczegélnych rodzajow ryzyka.

Czestotliwos¢ kontra intensywnos¢
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Jesli nie podano inaczej dla podejscia opartego na scenariuszu, Spotka ustanowita macierz czestotliwosci i
intensywnosci do wyznaczania tego, co jest istotne dla strategii biznesowej Spétki.

Podstawa ryzyka rezydualnego i nieodtgcznego oraz wartos$¢ zagrozona ryzykiem

Zarzad rozwazyt wszystkie poszczegdlne ryzyka w ujeciu brutto i netto. Pod tym wzgledem, wskazniki intensywnosci
i czestotliwosci ryzyka zostaty poddane ocenie przed i po uwzglednieniu elementéw kontroli ograniczenia ryzyka.
Rodzaje ryzyka ocenione przed uwzglednieniem elementéw kontroli ograniczenia ryzyka stanowig ryzyko
nieodtgczne, natomiast te po uwzglednieniu elementow kontroli ograniczenia ryzyka, to ryzyka rezydualne.
Metodologie te wykorzystano wobec kazdego zidentyfikowanego ryzyka i przeprowadzono jg przez omodwienie na
poziomie zarzgdu. Miato to na celu uswiadomienie cztonkom rady dyrektoréw wage wptywu elementéw kontroli
ograniczajacych ryzyko dla kazdego zidentyfikowanego i znaczacego ryzyka.

Od oceny ryzyka do alokacji kapitatu

Ocena ryzyka przeprowadzona w procesie zarzgdzania ryzykiem i procesie wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci
(ORSA) data realistyczny obraz profilu ryzyka PSA Insurance Europe. Kazda decyzja zmiany alokacji kapitatu i/lub
zarzadzania dziataniami powinna bazowa¢ na tym profilu ryzyka.
Ponizej prezentujemy kluczowe pytania, ktdre nalezy uwzgledni¢ w procesie podejmowania decyzji:

e (Czy spdtka dysponuje wystarczajgcym kapitatem, aby pokry¢ kazde ryzyko? Czy wszystkie ryzyka zostaty

zakumulowane?

o Jaka jest jakos¢ i sktad tych sSrodkéw wiasnych?

e Czy mozliwe jest obnizenie ryzyka poprzez wprowadzenie konkretnych dziatan zarzadzajgcych?

e (Czy przestrzegane sg wszystkie zatwierdzone limity tolerancji ryzyka, w tym limity iloSciowe?

Przeciwdziatanie ryzyku i zatwierdzenie wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)
Po wykonaniu oceny, funkcja aktuarialna:

e Poréwnuje nowo pozyskane wartosci zagrozone ryzykiem z kapitatem przydzielonym do kazdego ryzyka w
ramach Filaru 1.

e Poréwnuje catkowity wskaznik wartosci zagrozonej ryzykiem z poziomem kapitatowego wymogu
wyptacalnosci (SCR) i rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi.

o Podkresla i wyjasnia wyrdznione potencjalne réznice.

e Zgtasza zarzadowi pierwsze wyniki wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).

Rada dyrektorow:

e Analizuje wyniki witasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) na nastepnym posiedzeniu lub na oddzielnym
posiedzeniu specjalnym. Podstawowe whnioski z tego procesu oceny/kwestionowania sg zapisywane i ujete
nastepnie w raporcie wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).

e Poddaje ocenie wyniki wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).

e  Po zidentyfikowaniu znaczgcych réznic pomiedzy wartoscig zagrozona ryzykiem a poziomem kapitatowego
wymogu wyptacalnosci (SCR) i/lub tolerancjg ryzyka, dyrektorzy podejmujg decyzje dotyczaca zarzgdzania
ryzykiem. Nastepnie albo:

. pokrywaja ryzyko srodkami z kapitatu, lub
. wzmacniajg techniki ograniczenia ryzyka lub srodki zaradcze.
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Monitorowanie i usprawnianie technik ograniczenia ryzyka
Dla kazdego ryzyka, ,wtasciciele ryzyka”:
e prowadzg ciggty monitoring ryzyka, w oparciu o kluczowe wskazniki ryzyka, istniejace procedury i ogélng
znajomos¢ dziatalnosci biznesowej;
e w razie potrzeby, proponujg nowe techniki ograniczenia ryzyka lub srodki zaradcze;
e wdrazajg nowe techniki ograniczenia ryzyka i srodki zaradcze, szczegdlnie te, o uzyciu ktérych zdecydowata
rada dyrektorow;
e zgfaszajg co kwartat zarzadzajagcemu ryzykiem poziom ryzyka; w oparciu o kluczowe wskazniki ryzyka,
wdrazanie podstawowych punktéw sledzenia, za ktére sg odpowiedzialni oraz postep usprawniania technik
ograniczania ryzyka, gdy jest to istotne.

Zarzadzajacy ryzykiem:

e  Zbiera dane od , witascicieli ryzyka” co kwartat, w tym:
o kluczowe wskazniki ryzyka;
o dziatania naprawcze podejmowane w szczegdlnosci w razie znaczgcego odbiegania poziomu
kluczowych wskaznikéw ryzyka (KRI) od wartosci referencyjnych;
wdraza elementy kontroli zapisywane jako podstawowe punkty sledzenia;
rozwigzuje wszelkie inne istotne problemy zwigzane z ryzykiem w obrebie spéfki;

Wszystkie raporty kwartalne nalezy przekazywac zarzadowi. Nalezy sktadaé raporty do rady dyrektoréw dotyczgce
wszelkich rodzajéw ryzyka przekraczajgcego zatwierdzone limity tolerancji ryzyka.

Test warunkow skrajnych i odwrotne testy warunkow skrajnych

Zgodnie z wytycznymi procesu wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) Spétka poddata zidentyfikowane istotne
ryzyka zdefiniowanej gamie testow warunkéw skrajnych, aby uzyskac¢ odpowiednig podstawe do oceny catkowitych
potrzeb w zakresie wyptacalnosci. W kazdym z przypadkéw do oceny ryzyka wykorzystano najgorszy scenariusz.
Testy warunkow skrajnych wykonywane w ramach powyzszego procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)
oparto na sytuacjach hipotetycznych.

Test warunkéw skrajnych stanowi projekcje warunkéow finansowych Spétki w okreslonym zestawie szczegdlnie
niekorzystnych warunkéw, ktére moga wynika¢ z szeregu czynnikdw ryzyka dziatajacych w kilku okresach z
powaznymi nastepstwami, ktdre mogg utrzymywacd sie miesigcami lub latami. Alternatywnie moze to by¢ jeden
czynnik ryzyka o krétszym okresie trwania. Podczas oceny réznych testéw warunkow skrajnych zasadg przyjeta przez
Zarzad jest to, ze wptyw testu warunkow skrajnych nalezy rozwazy¢ uwzgledniajgc jego wptyw zaréwno na
rentownos¢ Spotki jak i na kapitat.

Odwrotne testy warunkow skrajnych réwniez prowadzone w ramach procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci
(ORSA) majg na celu uzyskanie odpowiedzi na nastepujgce pytanie:

Ktéry scenariusz lub kombinacja scenariuszy doprowadzitaby do niewyptacalnosci?

Raport procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)
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Celem raportu procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) jest prezentowanie wszystkich kluczowych zasad
wspomagajacych metodologie ORSA, wyniki ORSA oraz jednoczesne zalecenia dotyczace alokacji kapitatu, rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, technik ograniczania ryzyka i/lub innych dziatan z zakresu zarzadzania. Raport
procesu wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) nalezy przekaza¢ organowi regulacyjnemu w ciggu 2 tygodni
od zatwierdzenia przez zarzad.

Tworzenie map obszaréw ryzyka i proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) sa wykonywane co roku, po
przeprowadzeniu obliczenia poziomu kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR).

Monitorowanie ryzyka jest wykonywane stale i jest poddawane corocznemu przeglagdowi oraz aktualizacji podczas
wykonywania wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).

W ponizszych okolicznosciach, nalezy wykonaé nadzwyczajng wtasng ocene ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)(oprécz
procesu wykonywanego co roku):

e Znaczace zmiany w dziatalnosci PSA Insurance Europe: wprowadzenie catkowicie nowego rodzaju
dziatalnosci biznesowej, rozwéj dziatalnosci w nowym kraju;

e Znaczace zmiany w organizacji grupy PSA/Santander, ktére wptywaja na codzienng dziatalno$¢ PSA
Insurance Europe

e Znaczace zmiany w $rodowisku ekonomicznym lub w zakresie zgodnosci, ktére mogg wptywaé na model
biznesowy lub stabilnos¢ biznesowg PSA Insurance Europe

Proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) jest wykonywany co roku po zakonczeniu prognoz finansowych.
Obecnie potrzeby zwigzane z wyptacalnoscig sg ustalane przy zastosowaniu jako podstawy formuty standardowej,
poniewaz uwaza sie, ze wymagany kapitat jest skrajnie ostroznosciowy, o ile profil ryzyka spotki uznawany jest za
niski. Dodatkowe ryzyka (operacyjne, strategiczne, braku zgodnosci) zostaty okreslone ilosciowo w oparciu o bardzo
ostrozne zasady.

Projekcje poziomu kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) s3 monitorowane za pomocg zbioru comiesiecznych
wskaznikéw zarzadzania kapitatem, tak by zapewnic, ze utrzymywany kapitat jest wystarczajacy.

B.4 System kontroli wewnetrznej

Zarzad uznaje swojg odpowiedzialno$¢ za nadawanie tonu dziatalnosci biznesowej i wptywanie na swiadomosc
kontrolng swoich kluczowych funkcjonariuszy.

Sarah Ellul Soler zostata powotana na stanowisko kontrolera wewnetrznego i monitoruje system kontroli
wewnetrznej PSA Insurance Europe. Srodowisko kontrolne stanowi podstawe dla wszystkich innych sktadnikéw
kontroli wewnetrznych, zapewniajgc dyscypline i strukture.

System kontroli wewnetrznej obejmuje szereg przeglagdow kontrolnych drugiego poziomu potgczonych z kazdym
ryzykiem, monitorowanie przestrzegania polityki firmy i procedur, zgodnosci z obowigzujgcym prawem i przepisami
oraz monitorowanie stosownosci procesow dla dziatalnosci biznesowej. Sarah Ellul Soler zapewnia monitorowanie i
badanie powyzszych czynnosci kontrolnych, gwarantujac state przestrzeganie zasad i sktada zarzagdowi raporty w
trybie kwartalnym lub, w razie potrzeby, czesciej.

22 |Strona



PSA Insurance Europe Limited — Sprawozdanie o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej

(SFCR) 2017

Do kluczowych sktadnikéw lezacych u podstaw polityki kontroli wewnetrznej Spotki naleza:
1. srodowisko kontrolne;
2. ocena ryzyka;
3. dziatania kontrolne; oraz

4. informacja i komunikacja.

B.5 Funkcja audytu wewnetrznego

Funkcja audytu wewnetrznego Spoétki jest podzlecana firmie Banco Santander pod kierownictwem Marii Luisy
Samaniego odpowiedzialnej za kontrole i audyt PSA Insurance Europe.

Funkcja audytu wewnetrznego stuzy jako trzecia linia obrony i nie stanowi elementu codziennej pracy spétki. Mimo
ze zarzad moze zaproponowac poprawki do planu audytu wewnetrznego, audyt wewnetrzny ma prawo do przyjecia
takich poprawek, a ponadto posiada nieograniczony dostep do wszystkich zadanych informacji niezbednych do
wykonania audytu w sposdb niezalezny.

B.6 Funkcja aktuarialna

Funkcja aktuarialna jest realizowana przez funkcje aktuariusza wewnetrznego kierujgcego dziatem w obrebie spotki
oraz funkcje aktuariusza zewnetrznego, ktéry jest aktuariuszem mianowanym spotki i jego funkcja jest podzlecana.
Istnieje wyraZzne rozrdznienie miedzy rolami petnionymi przez funkcje aktuariusza wewnetrznego i zewnetrznego.
Opis kazdej z rél przedstawiamy ponizej:

Funkcja aktuariusza wewnetrznego

Rola funkcji aktuariatu wewnetrznego w PSA Insurance Europe jest nastepujaca:

. reprezentuje funkcje aktuariusza w Spoétce;

. realizuje proces komunikacji z aktuariuszem mianowanym spotki;

. wykonuje analizy rezerw techniczno-ubezpieczeniowych spoétki i zastosowanych metodologii;

. wyraza opinie na temat poziomu cen nowych produktéw;

. monitoruje polityke zarzgdzania kapitatem;

. zarzgdza projektem wdrazania oprogramowania Wyptacalnosé Ii;

. wykonuje obliczenia wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA);

. przeglada co kwartat obliczenia poziomu kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) i najlepszego

oszacowania.

Gléwny zakres odpowiedzialnosci:

1. Ocena rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
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. przeglad i wyrazanie opinii na temat comiesiecznych wynikéw zamkniecia;

. wykonywanie ocen zastosowanych modeli IBNR (rezerwy z tytutu szkéd zaistniatych ale nie
zgtoszonych);

. wykonywanie odwrdconego testowania najlepszego oszacowania;

. poréwnywanie wynikow najlepszych wynikéw pomiedzy datami raportéw;

. przeglad docelowych wskaznikow szkodowosci proponowanych w trakcie realizowania budzetu i
wypftat;

2. Przeglad cen nowych produktéw

- Przeglad cen ustalanych przez Dziat techniczny/statystyczny i zwigzanych z nimi warunkéw
ubezpieczen.

3. Zarzadzanie projektem wdrazania oprogramowania Wyptacalnosc Il

e Odpowiada za funkcjonalne wdrazanie oprogramowania, ktére bedzie wykorzystywane do
obliczania poziomu kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) i generowania raportow
wymaganych przez przepisy.

4. Witasna oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)

. Wykonuje obliczenia dla grupy w ramach wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA);
. Przedstawia wyniki radzie dyrektoréw.

Funkcja aktuariusza zewnetrznego

* po dogtebnym zbadaniu sytuacji, mianowany aktuariusz wyraza opinie na temat rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych utrzymywanych przez spétke na koniec roku;
- sktada zarzagdowi coroczne raporty;
- przeglada i przedstawia zalecenia dotyczgce podstawowej polityki w zakresie zarzgdzania ryzykiem
dotyczace nastepujgcych tematéw, mianowicie:
» polityka aktuarialna;

» polityka w zakresie ubezpieczen;
» polityka w zakresie zarzadzania kapitatem;
< wykonuje przeglad rocznych wynikow poziomu kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) i
wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).

B.7 Podzlecanie

Polityka podzlecania firmom zewnetrznym obowigzuje réwniez dla wszystkich istotnych porozumien dotyczacych
podzlecania zawieranych przez PSA Insurance Europe. Porozumienie dotyczace podzlecania jest definiowane jako
uktad, w ktérym okreslony proces biznesowy, ustuga lub dziatalnos¢ jest Swiadczona przez operatora zewnetrznego,
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a nie wykonywana w firmie. Porozumienie dotyczace podzlecania uznane jest za kluczowe dla tych celéw, jesli ich
znaczenie dla prowadzenia dziatalnosci biznesowej jest uznawane za krytyczne lub wazne.

Do celow tej polityki dotyczacej podzlecania, porozumienie moze zosta¢ uznane za krytyczne lub wazne dla
prowadzenia dziatalnosci biznesowej, jesli defekt lub btad w jego dziataniu:

¢ miatby istotny i niekorzystny wptyw na jakos¢ systemu nadzorowania;

¢ nadmiernie zwiekszytby ryzyko operacyjne lub w sposdb znaczacy zmniejszytby gwarancje kontroli (np. jesli
ustuga jest kluczowym elementem kontroli minimalizacji ryzyka);

e ostabitby zdolno$¢ do spetniania istotnych wymagan prawnych lub regulacyjnych lub zdolnosé organéw
regulacyjnych do monitorowania Spotki;

e podwazytby sprawne dziatanie lub ciggtosé kluczowych funkcji, ustug i dziatan, ktére stanowig podstawe
dziatalnosci biznesowej i dostarczania ustug do posiadaczy polis / klientow.

Polityka ta nie znajduje zastosowania w przypadku oséb indywidualnych lub firm utrzymywanych w ramach ustalen
konsultingowych, profesjonalnych ustug doradczych lub tymczasowych cztonkéw personelu pomocniczego, w
ktorych zainteresowane osoby indywidualne s3 bezposrednio nadzorowane przez cztonka zarzadu lub innego
kierownika zatrudnionego przez Grupe.

Lista aktualnych porozumien dotyczacych podzlecania kluczowych zadan:

PSA Insurance Manager Ltd — Insurance Management Agreement (Umowy zarzadzania ubezpieczeniami) — ze statg
siedzibg na Malcie.

Banco Santander — Internal Audit Agreement (Umowa audytu wewnetrznego) (Maria Luisa Samaniego — mianowany
audytor wewnetrzny) — ze statg siedzibg w Hiszpanii

Marsh Actuaries — External Actuarial Agreement (Umowa aktuariatu zewnetrznego) — (Fabien Graeff — mianowany
aktuariusz) — ze statg siedzibg we Francji
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C. Profil ryzyka

Od roku 2016, kontynuujac w 2017 r., Spétka zaczeta réwniez oceniaé swdj éredni profil ryzyka. Sredni profil ryzyka
Spotki mozna zdefiniowad jako miare szkdd/strat opierajacy sie na roznych elementach danych historycznych, takich
jak szkody catkowite, liczba szkdd, sredni rozmiar szkody i wzorce wyptat.

Celem tej wartosci sredniej jest okreslenie poziomu Sredniego ryzyka, dajgc zarzgdowi Spotki mozliwosc poréwnania
tej $redniej wielkosci z ustanowionym przez Spétke progiem. Sredni profil ryzyka zapewni z kolei doktadniejszy
wskaznik wartosci, ktorg Spotka przewiduje jako srednig szkode w wymiarze pienieznym.

Przyjmujac ostateczne ryzyko rezydualne w rejestrze ryzyka Spotki, srednia z sumy ryzyka rezydualnego daje
Wskaznik intensywnosci 5.49, co oznacza niski wpltyw operacyjny na dziatalnos¢ biznesowsq. Dlatego tez catkowite
ryzyko spotki nalezatoby uznac za niskie, w oparciu o parametry intensywnosci dla spotki. Zarzad uzgodnit, ze
uzyskany w ocenie profil ryzyka profilu ryzyka spéfki (niski) jest zgodny z tymi oczekiwaniami ze wzgledu na fakt, ze:

e PSA Insurance Europe jest firmg ubezpieczeniowa sprzedajacg ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej, ktora wspiera firme macierzystg w zakresie poprawy lojalnosci klientéw i ich przywigzania do
marki. Uczciwe traktowanie klientow jest zasadg kluczows.

- Spoétka nie jest narazona na ryzyko koncentracji, ktére mogtoby prowadzi¢ do ryzyka katastroficznego.
Wynika to z faktu, ze wysoce mato prawdopodobne jest, aby nastgpita taka koncentracja pojazdéw w
jednym czasie. Dodatkowo spoétka dziata w réznych krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG),
dlatego narazenie na ryzyko rozktada sie.

e Historia szkodowosci byta zawsze korzystna i jakiekolwiek negatywne ruchy sg monitorowane i
natychmiast podejmowane sg dziatania korekcyjne.

* Spoétka angazuje odpowiedni poziom umiejetnosci i kadry do zarzgdzania dziatalnoscia.
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< Poniewaz jest zarzgdzana zgodnie z tadem korporacyjnym i z przestrzeganiem przepisow, ma w Grupie

wysokg pozycje w zakresie akceptowanego poziomu ryzyka.

Ponizsza tabela ilustruje sktad kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) i wymogéw dla wiasnej oceny ryzyka i
wyptacalnosci (ORSA) (przed dywersyfikacjg) w oparciu o moduty ryzyka obowigzujgce do obliczenia kapitatowego
wymogu wyptacalnosci (SCR) oraz dodatkowe ryzyka poddane ocenie ilosSciowej w ramach wiasnej oceny ryzyka i

wyptacalnosci (ORSA).

Modut ryzyka SCR % ORSA %
Ryzyko operacyjne 7% 10%
Ryzyko rynkowe 10% 44%
Ryzyko niewykonania

zobowigzania przez kontrahenta 7% 31%

Ryzyko ubezpieczen innych niz
na zycie 76% 2%
Ryzyko strategiczne 0% 4%
Ryzyko braku zgodnosci 0% 9%

Podstawowe rdznice pomiedzy kapitatowym wymogiem wyptacalnosci (SCR) i wtasng oceng ryzyka i wyptacalnosci
(ORSA) zostaty wyjasnione na ponizszych stronach. Ocena ponizszych rodzajow ryzyka znajdowata sie na etapie
ORSA w 3. kwartale 2017 roku..

C.1 Ryzyko ubezpieczen

PSA Insurance Europe Ltd prowadzi dwa profile biznesowe, nalezace do Klasy 16 — ubezpieczenia réznych strat
finansowych i Klasy 1 i 2 — ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
(,NSLT”). Ryzyko ubezpieczen, ktére dotyczy spotki obejmuje ryzyko sktadkowe, rezerwy i katastroficzne (katastrofa
naturalna). Poniewaz wydawane polisy sg polisami wydawanymi co miesigc, ubezpieczeni (posiadacze polis) mogag
zakonczy¢ polise nie przedtuzajgc jej umowy na nastepny miesigc, w ten sposob ryzyko wygasniecia nie dotyczy
spotki.

Rezerwa z tytutu wymogu kapitatowego na ryzyko kapitatowe zwigzane z ubezpieczaniami w ramach wtasnej oceny
ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) (rok 1 — 2018) wynosita 680 tys. €, natomiast ta w ramach formuty standardowej
wyniosta 86 969 tys. € (2018), przed dywersyfikacjg. Istnieje znaczgca réznica pomiedzy tymi dwoma wynikami ze
wzgledu na ponizsze przyczyny:

Ryzyko sktadkowe/rezerwy — Model standardowy zaktada wspdtczynnik szkodowosci na poziomie bliskim 100%.
Nasze produkty ubezpieczeniowe wigzg sie ze stosunkowo niskim ryzykiem niosac ze sobg wskaznik szkodowosci na
poziomie znacznie nizszym niz 100%. W rzeczywistosci do oceny wartosci ryzyka zastosowano podejscie catkowicie
niezalezne.

Ryzyko katastroficzne — ze wzgledu na nature naszych produktéw ubezpieczeniowych, ryzyko nalezy uznac za bardzo
niskie. Dlatego tez wybrano scenariusz i poddano go ocenie ilosciowe] niezaleznej od formuty standardowe;.
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C.2 Ryzyko rynkowe

Spotka narazona jest na ryzyko rynkowe gtéwnie w wyniku rozwazanych inwestycji, do ktérych zaliczajg sie obligacje.
Submoduty ryzyka, na ktdre jest narazona spétka to ryzyko koncentracji, spreadowe, walutowe, kapitatowe i ryzyko
stopy procentowej. Ryzyko kapitatowe nie dotyczy spoétki. Spodtka nie utrzymuje zadnych udziatéw typu 1i 2.

Ocena ryzyka rynkowego w ramach wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) (12 004 tys. € w roku 1 — 2018)
zostatfa ustalona na tym samym poziomie, jak w ramach formuty standardowej, poniewaz stosowang metodologie i
parametry uznano za reprezentatywne dla charakteru podejmowanych inwestycji.

C.3 Ryzyko kredytowe i ptynnosci

Spotka podlega zaréwno ryzyku niewykonania zobowigzania przez kontrahenta / ryzyku kredytowemu typu 1, jak i
typu 2. Gotowka utrzymywana w bankach podlega ryzyku kredytowemu typu 1, natomiast naleznosci z tytutu
ubezpieczen sg narazone na ryzyko typu 2.

Ocena ryzyka kredytowego w ramach wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) (8 556 tys. € w roku 1 — 2018)
zostata ustalona na tym samym poziomie, jak w przypadku formuty standardowej, poniewaz stosowane metodologia
i parametry uznano za zadowalajgce.

Ryzyko ptynnosci nie jest objete formutg standardowa ani oceng ilosciowa w ramach wtasnej oceny ryzyka i
wyptacalnosci (ORSA).

C.4 Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne jest obliczane w ramach formuty standardowej i zalezy od rozmiaru dziatalnosci spotki. Opiera sie
na potgczeniu wartosci zarobionych sktadek i rezerwy techniczno-ubezpieczeniowej. Ryzyko to jest nastepstwem
nieodpowiednich lub nieudanych proceséw wewnetrznych, dziatan personelu, funkcjonowania systeméw lub
zdarzen zewnetrznych, jezeli spétka nie jest wtasciwie zdywersyfikowana i zarzadzana.

Rezerwy z tytutu wymogu kapitatowego na zabezpieczenie ryzyka operacyjnego w ramach wtasnej oceny ryzyka i
wyptacalnosci (ORSA) (rok 1 — 2018) wyniosty 2 932 tys. €, natomiast te obliczone w ramach formuty standardowej
wyniosty 7 735 tys. € (2018). Ocena w ramach formuty standardowe] nieprawidtowo ocenia ryzyko, na ktére
narazona jest spotka; rozne rodzaje ryzyka operacyjnego, ktdre zostaty wyszczegdlnione i poddane monitoringowi w
rejestrze ryzyka firmy zostaty poddane ocenie ilosSciowej uwzgledniajgc konkretny scenariusz; wszystkie ryzyka
zasymulowano tak, aby uzyskac¢ fadunek kapitatowy dla ryzyka operacyjnego reprezentatywny dla dziatalnosci
biznesowej firmy, uwzgledniajac jednoczesnie zastosowane przez nig elementy kontrolne.

C.5 Inne istotne ryzyka
Brak jest innych rodzajoéw ryzyka, na ktore narazona jest spotka.

C.6 Podsumowanie profilu ryzyka
Aby zapewni¢ petng spdjnos¢ z wymogami dyrektywy Wyptacalnosc I, mapowanie obszaréw ryzyka PSA Insurance
Europe i proces wtasnej oceny ryzyka oraz wyptacalnosci (ORSA) oparto na formule kapitatowego wymogu
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wyptacalnosci (SCR) dla ryzyka rynkowego i ubezpieczeniowego oraz na ocenach scenariuszy przypadkéw dla ryzyka
operacyjnego, regulacyjnego i strategicznego. PSA Insurance Europe dokonata niezaleznej oceny ryzyka, na ktére
narazona jest dziatalnosc¢ spétki i poréwnata jg z ocenami uzyskanymi z wykorzystaniem formuty standardowej. Tam
gdzie formuta standardowa jest odpowiednia do oceny wiekszosci profilu ryzyka Spétki, zarzad zdecydowat
wykorzystac specyfikacje techniczne lezgce u podstaw formuty podstawowej. Tam gdzie to istotne, proces witasnej
oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) objat ryzyko dodatkowe oraz metodologie oceny tak, aby wyniki koricowe
doktadniej odzwierciedlaty profil ryzyka PSA Insurance Europe Limited.

W ramach analizy zarzad doszedt do niezaleznej oceny wymogu kapitatowego dla kazdego poszczegdlnego ryzyka.
Gdy wynikiem byta warto$¢ poréwnywalna z wynikami z formuty standardowej, Zarzad przyjat wartosé pochodzaca
z formuty standardowe;j.

Dotyczy to nastepujgcych rodzajow ryzyka:

e Ryzyko rynkowe: Ryzyko stép procentowych, spreadu i koncentracji

e Ryzyko niewypetnienia zobowigzan

e Ryzyka ubezpieczeniowe — ryzyko sktadkowe, ryzyko rezerwy i katastroficzne
e Ryzyko ubezpieczeniowe

Przeprowadzono niezalezng ocene dla innych rodzajéw ryzyka, w ktdérych zarzad uznat, ze formuta standardowa
nieodpowiednio odzwierciedlata ryzyko. Ryzyka te obejmowaty:

e  Ryzyko strategiczne i operacyjne

Gdy korekty parametréw byty niewystarczajgce do odpowiedniego odwzorowania profilu ryzyka PSA Insurance
Europe, do oceny wykorzystaliSmy rozwigzanie oparte na scenariuszu. Rozwigzanie to jest stosowane réwniez do
oceny ryzyka operacyjnego i strategicznego, na ktore narazone jest PSA Insurance Europe.

Klasyfikacja ryzyka na wysokie, Srednie i niskie zostata wprowadzona po dyskusji z , wtascicielami ryzyka” i Rada
dyrektorow. Podejscie przyjete przez Spétke miato charakter zaréwno ilosciowy, jak i jakoSciowy, poniewaz na
poczatkowych etapach identyfikacji ryzyk wszystkie ryzyka nalezy uznac za neutralne na poczatkowym etapie, aby
nie lekcewazy¢ zadnego konkretnego ryzyka, ktére moze ewoluowac i sta¢ sie znaczace. Podejscie zarzadu polegato
na uwzglednieniu mozliwej ewolucji ryzyka.

C.7 Testy skrajnych warunkow i wrazliwosci

Ryzyko inwestycyjne — ubezpieczenia podlegajg ryzyku spreadu i koncentracji ze wzgledu na nature podejmowanych
inwestycji

Ryzyko ubezpieczeniowe — to ryzyko uznano za znaczgce ze wzgledu na nature portfela. Jednakze Spotka prowadzi
bardzo ostroznga polityke rezerw, stosuje szereg elementéw kontrolnych i alokuje kapitat obliczany w ramach formuty

standardowej, co uznawane jest za bardziej niz wystarczajgce do pokrycia ryzyk, na ktére spotka jest narazona.

Ryzyko regulacyjne / braku zgodnosci: jest ryzykiem grupowym w rejestrze ryzyka spotki, ktére jest kontrolowane
mozliwie najscislej, obejmujac jednak rowniez ryzyka, ktorych nie mozna przewidzie¢ lub kontrolowaé catkowicie.
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1. Niekorzystne zmiany w przepisach: Zmiany w przepisach danego kraju moga mie¢ negatywny wptyw na
produkty ubezpieczeniowe.

Zmiana w przepisach moze wywierac znaczacy wptyw na rentownos¢ produktu. Gdyby miato to nastgpic,
Komitet techniczny natychmiast stworzytby plan dziatania w celu mozliwej naprawy sytuacji, np. zmieniajac
warunki ubezpieczeniowe produktu, podwyzszajac cene.

2.  Cena transferowa: wzrost prowizji dla posrednikow.

Ryzyko to mogtoby doprowadzi¢ do obnizenia lub braku technicznego wyniku dla firmy ubezpieczeniowe;j.
Ponownie zarzad zaleci zestaw dziatan, ktére mogg zosta¢ wprowadzone, np. wstrzymanie sprzedazy
produktu w danym kraju, podwyzszenie ceny, aby w petni/cze$ciowo zrekompensowac utrate zysku.

Spotka nie napotkata na zadne istotne zmiany w powyzszych ryzykach i z ponizszej tabeli wynika, ze ryzyka pozostaty
w petni stabilne. Zmiany w ujeciu kwartat do kwartatu wskazujg ogdlnie na statg poprawe w zakresie ryzyka ze
wzgledu na dalsze wdrazanie elementéw kontrolnych i zwiekszong wydajnosc.

W roku 2017 spotka sprzedata obligacje zabezpieczajgce zakupione w 2016 r. W ciggu roku, spotka réwniez
zdywersyfikowata gotowke przenoszac czes¢ srodkow na inny rachunek bankowy, aby spetni¢ gtéwng zasade art.
132, ktdéra nakazuje spotce dywersyfikowaé swoje aktywa w taki sposdb, aby nie doprowadzaé¢ do wysokiej
koncentracji u pojedynczego kontrahenta. Poprzednio cata gotéwka byta utrzymywana przede wszystkim na koncie
w jednym banku.

Komitet inwestycyjny regularnie pracuje nad propozycjami dalszej dywersyfikacji inwestycji i w 2016 r. mianowat
osobe zarzgdzajgca aktywami, aby wspomaéc firme w tej roli.

Kluczowe obszary, ktére wedtug zarzadu nalezy uznac za narazenie na ryzyko istotnej koncentracji to:

Wzrost wspétczynnika szkodowosci (ryzyko ubezpieczeniowe)

Spoétka prezentuje comiesieczny zestaw elementow kontrolnych majacy na celu zapewnienie, ze wspodtczynnik
szkodowosci w przeliczeniu na produkt nie przekroczy docelowego wspdtczynnika szkodowosci ustalonego dla tego
roku. Kiedy wyniki produktu sg za stabe, wykonywana jest dogtebna analiza i komitetowi technicznemu
przedstawiany jest zestaw zalecen, jesli niezbedne jest wprowadzenie zmian w produkcie, np. podwyzka ceny lub
zmiana warunkéw ubezpieczenia. Mozna to rozwigzanie zastosowa¢ wobec nowej produkcji oraz dla
dotychczasowego portfela.

Jesli miatby nastgpic¢ drastyczny wzrost, spotka moze rowniez rozwazyc:

- Odstgpienie od prowadzenia dziatalnosci w danym kraju lub wstrzymanie sprzedazy danego produktu,
w zaleznosci od przyczyny wzrostu.
- Techniki minimalizowania ryzyka — reasekuracja

Inwestycje
Zarzad uznaje niebezpieczenstwo braku dywersyfikacji inwestycji i juz rozpoczat wdrazanie nowej strategii
inwestycyjnej. Zarzad ma obowigzek zagwarantowania, ze strategia inwestycyjna pozostaje zgodna z wytycznymi
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dotyczacymi inwestycji i gdy jest to absolutnie konieczne i korzystne dla Spoétki, bedzie musiat rozwazyé
wprowadzenie zmian w wytycznych.

Komitet inwestycyjny monitoruje Scisle wptyw inwestycji Spétki na wspodtczynnik wyptacalnosci. W okreslonych
okolicznosciach mozna zwota¢ nadzwyczajny komitet inwestycyjny tak, aby natychmiast zaproponowa¢ poprawki w
zakresie strategii inwestycyjnej Radzie dyrektorow do zatwierdzenia.

Ceny transferowe
W przypadku wzrostu catkowitej prowizji Zarzad musi podjgé¢ dziatania strategiczne w celu poprawy wyptacalnosci
spotki. Mogg zostac podjete nastepujgce dziatania:

=  Podwyiszenie sktadki dla klientéw koncowych tak, aby techniczny wynik pozostat na niezmienionym
poziomie.

= Wdrozenie dziatarh zmierzajgcych do zwiekszenia sprzedazy.

=  (Qdstgpienie od prowadzenia dziatalnosci w danym kraju, jesli jest to absolutnie konieczne lub ponowne
rozwazenie optacalnosci PSA Insurance Europe.

W ramach systemu zarzgdzania ryzykiem wykonywany jest kwartalny przeglad ryzyka dla wszystkich rodzajéw ryzyka
w rejestrze ryzyka z udziatem ,,wtascicieli ryzyka”. Kazdy rodzaj ryzyka jest omawiany z danym ,wtascicielem ryzyka”,
a dowdd kazdej z kontroli zwigzanej z ryzykiem jest poddawany ocenie. Niektére konkretne elementy kontrolne sg
poddawane dalszym testom.

Po przegladzie wykonywanym co kwartat kazda kontrola jest oceniana punktowo i w zaleznosci od uzyskanego
wyniku kontroli ma to wptyw na rezydualne ryzyko kazdego z ryzyk. W ciggu ostatniego roku zastosowano
dodatkowe elementy kontrolne natomiast dotychczasowe elementy kontrolne poprawiono, uzyskujac stabilny
wzrost w zakresie niektérych ryzyk z kwartatu na kwartat.

Wedtug zestawienia na koniec roku ponizej przedstawiamy elementy kontrolne zastosowane dla danej kategorii
ryzyka:

W ramach procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) wykonywanych jest szereg testéw warunkow
skrajnych. Testy warunkdéw skrajnych sg powigzane z kluczowymi obszarami, mianowicie:

e Ubezpieczenia — wzrost ogdlnego wspdtczynnika szkodowosci spotki

e  Prowizja — wzrost prowizji dla posrednikéw

o Inwestycje — spadek kwoty srodkédw w gotdéwce utrzymywanych w macierzystym banku

e Poziom dziatalnosci - wzrost sktadek zarobionych o 20%

Przeprowadzono szereg odwrdconych testéw warunkéw skrajnych w celu zbadania wzrostu w zakresie powyzszych
parametrow, w wyniku ktorego nastgpi spadek wspotczynnika wyptacalnosci ponizej 100%.

Wykonano ponizsze testy warunkéw skrajnych i ponownie przeliczono projekcje poziomu kapitatowego wymogu
wyptacalnosci (SCR) tak, aby zbadac ich wptyw na wspoétczynnik wyptacalnosci.
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Wynik testu warunkow
skrajnych
Wazrost
szkodowosci o 40%

wspotczynnika

Plan dziatania

Wzrost catkowitego wspodtczynnika szkodowosci o 40% dla spotki jest bardzo mato prawdopodobny. Spétka
prezentuje comiesieczny zestaw elementdw kontrolnych majacy na celu zapewnienie, ze wspdtczynnik
szkodowosci w przeliczeniu na produkt nie przekroczy docelowego wspdtczynnika szkodowosci ustalonego
dla tego roku. Kiedy wyniki produktu sg za stabe, wykonywana jest dogtebna analiza i komitetowi
technicznemu przedstawiany jest zestaw zalecen, jesli niezbedne jest wprowadzenie zmian w produkcie, np.
podwyzka ceny lub zmiana warunkéw ubezpieczenia. Mozna to rozwigzanie zastosowa¢ wobec nowe;j
produkcji oraz dla dotychczasowego portfela.
Jesli miatby nastgpié drastyczny wzrost, spétka moze rowniez rozwazyc:

e (Odstgpienie od prowadzenia dziatalnosci w danym kraju lub wstrzymanie sprzedazy danego

produktu, w zaleznosci od przyczyny wzrostu.

e Przyjecie technik minimalizowania ryzyka takich jak Reasekuracja.

Odpowiedzialny

Komitet
techniczny

Wazrost prowizji o 50%
powodujace
niewyptacalnos¢ firmy.

W przypadku wzrostu catkowitej prowizji o 50% Zarzad musi podjac dziatania strategiczne w celu poprawy
wyptacalnosci spétki. Mogg zostac podjete nastepujace dziatania:
1. Odstgpienie od prowadzenia dziatalnosci w danym kraju, jesli jest to absolutnie konieczne.
2. Oceni¢ ponownie optacalnosé prowadzenia PSA Insurance Europe jako spoétki zarejestrowanej na
Malcie, w razie potrzeby, rozwazajac zmiane siedziby firmy.

Rada
dyrektoréw

Zmniejszenie oceny
banku macierzystego o

1 punkt

Zarzad uznaje niebezpieczenstwo braku dywersyfikacji inwestycji i juz rozpoczat wdrazanie nowej strategii
inwestycyjnej.

Zarzad ma obowigzek zagwarantowania, ze strategia inwestycyjna pozostaje zgodna z wytycznymi
dotyczacymi inwestycji i gdy jest to absolutnie konieczne i korzystne dla spoétki, bedzie musiat rozwazy¢
wprowadzenie zmian w wytycznych.

Komitet inwestycyjny monitoruje $cisle wptyw inwestycji spétki na wspodtczynnik wyptacalnosci. W
okreslonych okolicznosciach mozna zwota¢ nadzwyczajny komitet inwestycyjny tak, aby natychmiast
zaproponowacd poprawki w zakresie strategii inwestycyjnej Radzie dyrektoréw do zatwierdzenia.

Komitet ds.
inwestycji

Wazrost dziatalnosci o
20%

Jest wysoce nieprawdopodobne, ze zabudzetowana zarobiona sktadka wzrosnie o 20%, jednak jesli tak sie
stanie, nie spowoduje to niewyptacalnosci spotki. Niemniej jednak, spdtka ustanowita zasady, ktoére
pozwalajg jej zazgdad kapitatu od swoich udziatowcéw w razie potrzeby.

Rada
dyrektoréw
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Wynik testu Plan dziatania Odpowiedzialny
odwréconych
warunkow skrajnych
Wizrost wspétczynnika | Wzrost catkowitego wspétczynnika szkodowosci o 75% dla spotki jest bardzo mato prawdopodobny, ale | Komitet
szkodowosci o 75% | rowniez mozliwy. Spdtka prezentuje comiesieczny zestaw elementéw kontrolnych majacy na celu | techniczny
tworzy  wystarczajacy | zapewnienie, ze wspoétczynnik szkodowosci w przeliczeniu na produkt nie przekroczy docelowego
wspotczynnik wspotczynnika szkodowosci ustalonego dla tego roku. Kiedy wyniki produktu sg za stabe, wykonywana jest
wypftacalnosci dogtebna analiza i komitetowi technicznemu przedstawiany jest zestaw zalecen, jesli niezbedne jest
wprowadzenie zmian w produkcie, np. podwyzka ceny lub zmiana warunkow ubezpieczenia. Mozna to
rozwigzanie zastosowac wobec nowej produkcji oraz dla dotychczasowego portfela.
Wazrost prowizji o 30% | W przypadku gdy to nastgpi, Zarzad musi podja¢ dziatania strategiczne w celu poprawy wyptacalnosci Rada
tworzy  wystarczajacy | spotki. Moga zostaé podjete nastepujace dziatania: dyrektoréw

wspotczynnik
wyptacalnosci

1. Podwyzszenie sktadki dla klientéw korncowych tak, aby techniczny wynik pozostat na
niezmienionym poziomie

2. Wdrozenie dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia sprzedazy

3. Odstgpienie od prowadzenia dziatalnosci w danym kraju, jesli jest to absolutnie konieczne

Zmniejszenie oceny | Zarzad uznaje niebezpieczenstwo braku dywersyfikacji inwestycji i juz rozpoczat wdrazanie nowej strategii Komitet ds.
banku macierzystego o | inwestycyjne;. inwestycji
3 punkty Zarzagd ma obowigzek zagwarantowania, ze strategia inwestycyjna pozostaje zgodna z wytycznymi
dotyczacymi inwestycji i gdy jest to absolutnie konieczne i korzystne dla spétki, bedzie musiat rozwazy¢
wprowadzenie zmian w wytycznych.
Komitet inwestycyjny monitoruje $cisle wptyw inwestycji spétki na wspodtczynnik wyptacalnosci. W
okreslonych okolicznosciach mozina zwota¢ nadzwyczajny komitet inwestycyjny tak, aby natychmiast
zaproponowac poprawki w zakresie strategii inwestycyjnej Radzie dyrektoréw do zatwierdzenia.
Woazrost dziatalnosci o | Jest wysoce nieprawdopodobne, ze zabudzetowane zarobione sktadki wzrosng o 25%, jednak jesli tak sie Rada
25% stanie, nie spowoduje to niewyptacalnosci spotki. Niemniej jednak, spotka ustanowita zasady, ktére dyrektoréw

pozwalajg jej zazgdad kapitatu od swoich udziatowcéw w razie potrzeby.
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D. Ocena do celéow obliczen wyptacalnosci

PSA Insurance Europe ponizej prezentuje informacje dotyczace oceny aktywdow do celéw spetnienia wymagan
dyrektywy Wyptacalnos¢ Il (dla kazdej istotnej klasy aktywdw):

a) Woyjasnienie wszelkich istotnych réznic w ujeciu iloSciowym miedzy wartoscig aktywdéw do celédw realizacji
dyrektywy Wyptacalnos¢ Il i tych zastosowanych do celéw tworzenia sprawozdania finansowego.

b) Opis podstaw oceny aktywdow, metod i giéwnych zatozen wykorzystanych do celéw oceny wyptacalnosci i
zastosowanych do celéw tworzenia sprawozdania finansowego na rachunkach statutowych.

D.1 Aktywa

Current Sl Valuation
Accounting Bases Principles

PSA INSURANCE EUROPE LIMITED Assets (EUR)

Deferred Acquisition Costs 3,739,672 |:ii: i
Deferred Tax Assets 138,377 138,377
Insurance & Intermediaries Receivables 17,192,475 17,192,475
Receivables (trade, not insurance) 484,561 484 561
Cash & Cash Equivalents 85,676,581 85,676,581
Any Other Assets, Not Elsewhere Shown 4,340 4,340
Total assets 107,236,006 103,496,334

Jedyna rdinica pomiedzy oceng zgodnie z wymaganiami Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci
Finansowe] (MSSF) a w ramach dyrektywy Wyptacalnos¢ I, polega na sposobie oceny odroczonych kosztéw
uzyskania (DAC), ktore sg ksiegowane zgodnie z wymogami MSSF, ale nie sg uwzgledniane w zestawieniu bilansowym
zgodnym z dyrektywa Wyptacalnosé Il. Odroczone koszty uzyskania odnosza sie do prowizji ptaconych przez spotke,
ktore sa rozliczane przez czas trwania kontraktdw ubezpieczeniowych trwajgcych $rednio cztery lata.

Brak dalszych réznic wynikajacych z zestawienia bilansowego zgodnego z wymaganiami Miedzynarodowych
Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) i zestawienia bilansowego zgodnego z dyrektywg Wyptacalnosé
Il.

D.2 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

PSA Insurance Europe obstuguje dwa profile dziatalnosci biznesowej, do ktérych nalezg ubezpieczenia réznych strat
finansowych i ubezpieczenia o charakterze innym niz ubezpieczenia na zycie (ubezpieczenie na wypadek utraty
dochodu). Metodologia utrzymywania rezerw stosowana przez spétke obejmuje rezerwe sktadkowg (PP) i rezerwe
na niewyptacone $wiadczenia (PCO). W celu oceny rezerwy sktadkowej (PP) wykorzystywana jest metoda
Simplification, ktéra stosuje wskaznik zespolony.

Wskaznik zespolony, stosowany do rezerwy sktadek niezarobionych (UPR) obejmuje:
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1. Wspodtczynnik szkodowosci ULR na produkt
2. Wspétczynnik wydatkéw — do obstugi Swiadczen

Wspodtczynnik ULR jest obliczany co miesigc z wykorzystaniem metodologii deterministycznej (model drabinkowy) i
opiera sie na danych historycznych dla produktéw o dostepnych wystarczajgcych kwotach. W przypadku braku
dostepnosci wystarczajacej liczby danych, gtéwnie gdy produkt jest bardzo maty, wspétczynnik ULR utrzymuje sie na
tym samym poziomie jak wspdtczynnik szkodowosci docelowej (TLR). Ze wzgledu na brak wystarczajacej ilosci danych
historycznych w PSA Insurance Europe do wyliczenia wspodtczynnika szkodowosci ULR, stosuje sie zarowno dane
historycznej spétki, jak i PSA Insurance Europe dla tych produktéw, ktére pozostaty niezmienione. Stosowany jest
wspotczynnik wydatkéw na poziomie 3% dla wszystkich produktéw. Po zastosowaniu wskaznika zespolonego do
wspotczynnika ULR daje to rezerwe sktadkowa (PP), ktdra nastepnie jest rozbijana na poszczegdlne dziaty biznesu.
Rezerwa na niewyptacone $wiadczenia (PCO) jest uzyskiwana przez zastosowanie wspoétczynnika ULR do zarobionych
sktadek i odjecie kwoty wyptaconej na poczet swiadczen. Ponownie, rezerwa na niewyptacone swiadczenia (PCO)
jest rozbijana na poszczegdlne dziaty biznesu.

Po rozbiciu rezerwy sktadkowej (PP) i rezerwy na niewyptacone swiadczenia (PCO) na poszczegdlne dziaty biznesu,
wolne od ryzyka stawki dla réznych walut sg stosowane dla rezerwy sktadkowej (PP) i rezerwy na niewyptacone
Swiadczenia (PCO). Daje to obnizone wskazniki rezerwy sktadek (PP) i rezerwy na niewyptacone odszkodowania
(PCO), ktére sg nastepnie sumowane, aby uzyskac najlepsze oszacowanie dla spotki ubezpieczen innych niz na zycie.
Margines ryzyka jest obliczany przez wyznaczenie kosztu zapewniania kwoty niezbednych srodkéw wtasnych
rownych poziomowi kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) niezbednego do obstugi obligacji
ubezpieczeniowych przez okres ich trwania. Wartos$¢ zgodna z dyrektywa Wyptacalnos¢ Il dla rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych obejmujgca najlepsze oszacowanie i margines ryzyka na dzien 31 grudnia 2017 r. wynosi 13 428
042 € dla ubezpieczen rdéznych strat finansowych i 377 624 € dla ubezpieczen zdrowotnych o charakterze
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie.

Wptyw na poziom niepewnosci zwigzanej z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi jest powodowany gtownie
przez przyjete zatozenia, ktére obejmuja wspodtczynnik wydatkéw i wspétczynnik ULR (ostateczny wspétczynnik
szkodowosci). Wspotczynnik wydatkow jest zblizony do zaksiegowanego w systemie ksiegowym, jest to jednak nadal
tylko szacunek. Gtéwnym przyjetym zatozeniem jest szacunkowy wspodtczynnik ULR. Ostateczny wspotczynnik
szkodowosci (ULR) powoduje niepewnosc spowodowang wieloma czynnikami, ktére sktadajg sie na szacowanie takie
jak cena kazdego produktu, strata na Swiadczeniach tworzaca opdznienie, Sredni koszt Swiadczenia i czestosé
wypftaty swiadczen.

Wedtug oceny sprawozdan finansowych, poziom rezerw technicznych brutto dla réznych strat finansowych
wynosi21 777 641 €, natomiast dla ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia
na zycie wynosi 770 646 €.. Najlepsze oszacowanie (bez marginesu ryzyka) dla ubezpieczen réinych strat
finansowych wynosi 9 192 171 €, natomiast dla ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na 1zycie, 322589 €. Roéinice miedzy tymi wartoSciami sg spowodowane obliczeniami
wykorzystywanymi dla rezerwy sktadek (PP) i rezerwy na niewyptacone odszkodowania (PCO) majgcymi na celu
uzyskanie poziomu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, jak zostato wyjasnione wczesnie;.

Dla uzyskania rezerwy sktadek (PP), procent jest stosowany dla rezerwy sktadek niezarobionych (UPR), ktdrej procent
obejmuje wskaznik zespolony jak wyjasniono na poczatku niniejszego rozdziatu, z wynikami wskaznika tego
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zespolenia na poziomie ponizej 100%. Dla rezerwy na niewyptacone odszkodowania (PCO), dla sktadek zarobionych
stosuje sie wspoétczynnik ULR, a nastepnie odejmowana jest kwota wyptacona na swiadczenia. Zgodnie z wymogami
dla rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ramach Miedzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci
Finansowej (MSSF), zamiast wspdtczynnika ULR stosuje sie wskaznik szkodowosci docelowej (TLR). Poniewaz
wskaznik ULR to wskaznik ostatecznej szkodowosci, jest on nizszy niz wspotczynnik szkodowosci docelowej (TLR)
poniewaz ten ostatni zapewnia wystarczajgcy bufor ostroznosciowy.

W poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego, czynniki stosowane do obliczen rezerwy sktadkowej
zostaty zmienione. Do oceny rezerwy sktadkowej (PP) wykorzystywana jest metoda upraszczania, ktéra stosuje
wskaznik zespolony. Wskaznik zespolony, stosowany do rezerwy sktadek niezarobionych (UPR) obejmuje
wspotczynnik ULR i wspotczynnik wydatkéw. W przypadku, gdy produkty sg mate lub brak jest wspotczynnika ULR,
przyjmuje sie wowczas wspoétczynnik szkodowosci docelowej (TLR). Ze wzgledu na brak wystarczajacej ilosci danych
historycznych w PSA Insurance Europe do wyliczenia wspdtczynnika szkodowosci ULR, stosuje sie zaréwno dane
historycznej spotki, jak i PSA Insurance Europe dla tych produktow, ktore pozostaty niezmienione. W poprzednim
okresie sprawozdawczym zastosowano wspoétczynnik ULR historycznej spétki. Wspdtczynnik wydatkdéw znajduje sie
na poziomie 3% co jest zaksiegowane na poczet kosztow ogdlnych W poprzednim okresie sprawozdawczym,
zastosowano Wspotczynnik wydatkéw na poziomie 10%.

D.3 Inne zobowigzania

R Current Sll Valuation
PSA INSURANCE EUROPE LIMITED Liabilities (EUR ) ) L,
Accounting Bases Principles
Gross Technical Provisions — Non-Life (Excluding Health) 21,777,641 13,428,042
TP calculated as a whole (Best estimate + Risk margin) 21,777,641 i

9,192,171

Best Estimate
Risk Margin 4,235,871
Gross Technical Provisions - Health (Similar to Non-Life) 770,646 377,624

TP calculated as a whole (Best estimate + Risk margin) 770,646 o

Best Estimate 322,589

Risk margin 55,034
Deferred Tax Liabilities 1,751,032
Insurance & intermediaries payables 18,138,322 18,138,322
Payables (trade, not insurance) 4,024,938 4,024,938
Any other liabilities, not elsewhere shown 228,202 228,202
Total liabilities 44,939,749 37,948,160

Rdéznice miedzy ocenami wedtug wymagan Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowe] (MSSF)
a dyrektywy Wyptacalnos¢ Il dla zobowigzan wynikajg z rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i zobowigzania z
tytutu odroczonego podatku.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe s oceniane do celéw spetnienia wymagan dyrektywy Wyptacalnosé Il przez

zastosowanie docelowego wspoétczynnika szkodowosci (TLR) i wspoétczynnika wydatkow dla rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowej i obnizenie jej o stopy wolne od ryzyka podawane przez Europejski Urzagd Nadzoru Ubezpieczen i
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Pracowniczych Programoéow Emerytalnych (EIOPA). Nastepnie do najlepszych szacunkow dodawany jest margines
ryzyka w celu uzyskania wartosci wymaganej przez dyrektywe Wyptacalnos¢ Il dla rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.

Zobowigzanie z tytutu odroczonego podatku wynika z réznic w ocenie zasad miedzy podstawg obliczenia podatku
zaksiegowanego a podstawg dla wymagan dyrektywy Wypfacalnos¢ Il.

Brak dalszych rdéznic wynikajacych z zestawienia bilansowego zgodnego z wymaganiami Migdzynarodowych

Standardow Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) i zestawienia bilansowego zgodnego z dyrektywa Wyptacalnos¢
Il.

D.4 Alternatywne metody oceny

Zadne inne istotne informacje dotyczace oceny aktywdw i zobowigzan nie gwarantujg ujawnienia.

E. Zarzadzanie kapitalem

Wszystkie te informacje sg prezentowane w Polityce zarzadzania kapitatem Spétki. PSA Insurance Europe musi

spetni¢ nastepujgce wymagania:
i.) Utrzymac wystarczajacg baze kapitatowg, ktéra:

] spetnia wymagania strategii i akceptowanego poziomu ryzyka dla kapitatu w sposéb
zaprezentowany w dokumencie PSA ,Standard gotowosci do podejmowania
ryzyka”; oraz

. spetnia wymagania regulacyjne dyrektywy Wyptacalnos¢ Il.

ii.) Wydajny kapitat: PSA Insurance Europe musi wdrozy¢ wydajne wykorzystanie kapitatu
odpowiednie dla firmy, zgodnie z akceptowanym poziomem ryzyka przedstawionym w
»,Standardzie gotowosci do podejmowania ryzyka” PSA Insurance Europe.
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iii.) Strategia reasekuracji: PSA Insurance Europe musi wdrozy¢ najbardziej wydajng strategie
reasekuracji odpowiednig dla danego celu i zastosowa¢ modelowanie konstrukcji
wyptacalnosci, ustalajgc strategie reasekuracji

iv.) Zgodnos$¢ z systemem nadzoru: PSA Insurance Europe musi zarzadzaé swoim kapitatem
zgodnie z Systemem Nadzoru, a konkretnie z System Zarzgdzania Ryzykiem.

v.) Kapitat podstawowy i srodki wtasne: PSA Insurance Europe musi upewniac sie, ze dysponuje
ciggle wystarczajacymi niezbednymi sSrodkami na pokrycie wymagan kapitatowych.

vi.) Monitorowanie pozycji kapitatowych: Dyrektor generalny (CEO) ma obowigzek sprawowania
regularnego, punktualnego i skutecznego monitoringu pozycji kapitatowych. Aby utrzymywac
wydajnos¢ kapitatowg i wystarczajgcy baze kapitatowa, PSA Insurance Europe musi spetnié
ponizsze wymagania:

. Wymagane jest obliczanie rzeczywistej bazy kapitatowej, wedtug wymagan
Miedzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) wobec
kapitatu, wedtug dyrektywy Wyptacalnosc¢ Il dla kapitatu, wspotczynnika pokrycia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) oraz zwrotu z kluczowych aktywoéw i
poddawanie tych wartosci ocenie przynajmniej raz w roku zgodnie z Politykg ORSA;

Co roku PSA Insurance Europe wykonuje Srednioterminowy plan finansowy (5 lat). Po sfinalizowaniu
wykonywane sg projekcje SCR w celu upewnienia sie, ze utrzymywany kapitat jest wystarczajacy. Jesli w ciggu

roku nastepujg istotne zmiany w dziatalnosci biznesowej, projekcje finansowe sg rewidowane.

PSA Insurance Europe uwzglednia réwniez w planie zarzadzania kapitatem wyniki z systemu zarzadzania
ryzykiem oraz perspektywiczng ocene wtasnego ryzyka ubezpieczeniowego (w oparciu o zasady wtasnej oceny

ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)).

E.1 Srodki wlasne

Own Funds Tiering

) Tier1- Tier1- )
PSA INSURANCE EUROPE LIMITED Basic Own Fund Items (EUR ) . . Tier2
unrestricted restricted

Ordinary share capital (net of own shares) 2,700,000
Ordinary share capital (gross of own shares) 2,700,000
Surplus funds 29
Reconciliation reserve 3,251,917

Excess of assets over liabilities 65,548,174

Other basic own fund items 62,296,257
Other items approved by supervisory authority as basic own funds not specified above 59,596,228
Total Basic own funds 65,548,174 - - -

Srodki wtasne spdtki obejmujg kapitat nieograniczony poziomu 1. Obejmujg one kapitat z akcji zwyktych, wkiad
kapitatowy, rezerwe uzgodnieniowg oraz nadwyzki Srodkéw. Nie odnotowano zmian w strukturze srodkéw wtasnych
od poprzedniego okresu sprawozdawczego.
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E.2 Kapitalowy wymog wyptacalnosci (SCR) i minimalny wymag kapitalowy
(MCR)

Solvency position

Solvency Capital requirement Eligible capital Solvency ratio MCR as % SCR
SCR 50,019,806 65,548,174 131.0% 25.0%

MCR 12,504,951 65,548,174 524.2%

Composition Shortfall SCR

Available capital Eligible capital for SCR

Eligible MCR Shortfall MCR

Tier 1unrestricted 65,548,174 65,548,174 65,548,174
Tier 1restricted 0 0 0

Tier 2 basic 0 0 0

Tier 2 ancillary 0 0

Tier 3 0 0

Tier 3 ancillary 0 0

Current Accounting SllI Valuation

PSA INSURANCE EUROPE LIMITED Basic Own Fund Items (EUR)

Bases Principles
Ordinary share capital (net of own shares) 2,700,000 2,700,000
Ordinary share capital (gross of own shares) 2,700,000
Surplus funds 29
Reconciliation reserve 3,251,917
Excess of assets over liabilities 65,548,174
Other basic own fund items : : : 62,296,257
Other items approved by supervisory authority as basic own funds not specified above 59,596,228 59,596,228

Total Basic own funds 62,296,257 65,548,174

Nadmiar aktywéw nad zobowigzaniami do celéw oceny w ramach wymagan dyrektywy Wyptacalnos¢ Il jest
nieznacznie wyzszy niz w przypadku kapitatu wedtug sprawozdania finansowego (65 548 174 €) ze wzgledu na
roznice pomiedzy wymaganiami dyrektywy Wyptacalnos¢ 1l, a zestawieniem bilansowym zgodnym z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF)..
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SCR Cowver MCR Cover SCR MCR
131% 524% 50,019,806 12,504,951
BSCR Operational Adjustment
73,342 455 3,398,204 -26,720,854
Market Default Health Non-Life
1,008,365 0,456,373 554,908 b7,858 585
Equity Counterparty Premiums & Premiums &
0 Default Reserves Reserves
0,456,373 551,926 41,986,179
| Concentration
I 0 Lapse Lapse
0 0
Spread
0 Catastrophe Catastrophe
11,480 43,836,924
Interest Rate
44951
Property
0
FX
1,007,116

Gtéwna sita napedowa kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) jest ryzyko ubezpieczen innych niz na zycie
obejmujace ryzyko sktadkowe i rezerwy oraz ryzyko katastrofy. Wptyw na ryzyko sktadkowe i rezerwy ma poziom
zarobionych sktadek oraz rezerwy na réine straty finansowe z danego dziatu biznesu, natomiast wptyw na ryzyko
katastrofy ma poziom zarobionych sktadek netto w nastepnych 12 miesigcach dla tego samego dziatu dziatalnosci

biznesowe;.

Spotka wykorzystuje rozwigzanie Simplification 3 do obliczania marginesu ryzyka. Wywiera to wptyw na wartos¢
srodkéw wtasnych i nie wywiera bezposredniego wptywu na zaden z modutéw lub submodutéw ryzyka.
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Minimum Capital Requirement (MCR)

| MCR 12,504,951 |
Total MCR NL 11,328,108
Cap 22,508,913
Floor 12,504,951

Line of Business

Medical Expense

Income Protection

Workers' Compensation

Motor Vehicle Liability

Other Motor

Marine, Aviation & Transport
Fire & Other Damage to Property
General liability insurance
Credit & Suretyship

Legal Expenses

Assistance

Miscellaneous Financial Loss
NPR - Health

NRP - Property

NPR - Casualty

NPR - Marine, Aviation & Transport

Net Technical
Provisions
0
322,589

9,192,171
0

0
0
0

Parameters
Cap 45%
Floor 25%
AMCR 2,500,000
Net Premium Paremeters
Written a B
0 5% 5%
1,346,021 13% 9%
0 11% 8%
0 9% 9%
0 8% 8%
0 10% 14%
0 9% 8%
0 10% 13%
0 18% 11%
0 11% 7%
0 19% 9%
77,554,863 19% 12%
0 19% 16%
0 19% 16%
0 19% 16%
0 19% 16%

MCR NL

156,671

O O O O o o oo o

11,171,437
0

0
0
0

Nie odnotowano przyktadéw braku zgodnosci z poziomem wymogu wyptacalnosci (SCR) i minimalnego wymogu
kapitatowego (MCR) w catym okresie sprawozdawczym.

Ruchy poziomu wymogu wyptacalnosci (SCR) w roku 2017
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PSA Insurance Europe Ltd Dec-16  Dec-17

Actual Actual
% COVER 134% 131%
COMPANY'S ELIGIBLE CAPITAL 47,502 65,548
Final Standard Formula SCR 35,372 50,020
DTA Recoverability (19,003) (26,721)
Final SF SCR before Deferred Tax Asset 54,375 76,741
Operational Risk 1,988 3,398
Basic SCR 52,387 73,342
Diversification Credit (6,307) (5,536)
Undiversified BSCR 58,694 78,878

Zaréwno poziom wymogu wyptacalnosci (SCR) i minimalnego wymogu kapitatowego (MCR) wzrosty w okresie
sprawozdawczym koriczacym sie 31 grudnia 2017 r. gtdwnie z ponizszych powoddw:
e W okresie sprawozdawczym nastgpit wzrost poziomu sktadek i rezerw. Poziomy sktadek zwiekszyty sie w
poréwnaniu do 2016 r. poniewaz wszystkie kraje obowigzywata sktadka catoroczna.
. Poziom skfadek brutto do zarobienia réwniez wzrdst w ciggu kolejnych 12 miesiecy, co wywarto wptyw na
ryzyko katastrofy spotki i ostatecznie na poziom wymogu wyptacalnosci (SCR).

42 |Strona



PSA Insurance Europe Limited — Sprawozdanie o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej

(SFCR) 2017

Zalacznik 1: Lista szablonow iloSciowych sprawozdania (QRT) do
publicznego ujawnienia

Ponizsza tabela zawiera liste szablondw ilosciowych sprawozdania (QRT), ktére wymagajg publicznego ujawnienia
w sposob odpowiedni dla Spoéfki.

NR REFERENCYJNY SZABLONU OPIS SZABLONU

Zestawienie bilansowe

Informacje o sktadkach, swiadczeniach i wydatkach

Sktadki, Swiadczenia i wydatki z podziatem na kraje

Ustalanie informacji dotyczacych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych na wyptaty ubezpieczen zdrowotnych
o charakterze innym niz ubezpieczenia na zycie

Ustalanie informacji dotyczacych swiadczen na wyptaty
ubezpieczen o charakterze innym niz ubezpieczenie na
zycie w formacie tréjkatéw rozwoju
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Informacje o srodkach wtasnych

S.23.01.01

Informacje na temat kapitatowego wymogu
S$.25.01.21 wyptacalnosci (SCR) obliczonego z wykorzystaniem
formuty standardowej

Minimalny wymog kapitatowy (MCR) do celéw
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej zwigzanej
S.28.01.01 wytgcznie z ubezpieczeniami na zycie lub tylko z
ubezpieczeniami zdrowotnymi nie majgcymi charakteru
ubezpieczen na zycie, lub dziatalnoscia reasekuracyjna




SE.02.01.16.01 Balance sheet

Solvency Il value | Statutory accounts | Reclassification
value adjustments
C0010 C0020 EC0021
Assets Goodwill R0010 0
Deferred acquisition costs R0020 3,739,672
Intangible assets R0030 0| 0
Deferred tax assets R0040 138,377 138,377,
Pension benefit surplus R0050 0| 0
Property, plant & equipment held for own use R0060 0| 0
Investments (other than assets held for index-linked and unit-linked R0070 0| 0
contracts)
Property (other than for own use) R0080 0| 0
Holdings in related undertakings, including participations R0090 0| 0
Equities R0100 0| 0
Equities - listed R0110 0| 0
Equities - unlisted R0120 0| 0
Bonds R0130 0| 0
Government Bonds R0140 0 0
Corporate Bonds R0150 0| 0
Structured notes R0160 0 0
C ised securitie: R0O170 0| 0
Collective Investments Undertakings R0180 0| 0
Derivatives R0190 0 0
Deposits other than cash equivalents R0200 0| 0
Other investments R0210 0 0
Assets held for index-linked and unit-linked contracts R0220
Loans and mortgages R0230 ) 0
Loans on policies R0240 0| 0
Loans and mortgages to individuals R0250 0| 0
Other loans and mortgages R0260 0| 0
Reinsurance recoverables from: R0270 0 0
Non-life and health similar to non-life R0280 0 0
[Non-life excluding health R0290 0| 0
|Health similar to non-life R0300 0| 0
Life and health similar to life, excluding health and index-linked and|R0310
unit-linked
[Health similar to life R0320
|Life excluding health and index-linked and unit-linked R0330
Life index-linked and unit-linked R0340
Deposits to cedants R0350 0| 0
Insurance and intermediaries receivables R0360 17,192,475 17,192,475
Reinsurance receivables R0370 0 0
Receivables (trade, not insurance) R0380 484,561 484,561
Own shares (held directly) R0390 0| 0
Amounts due in respect of own fund items or initial fund called up but R0400 0| 0
not yet paid in
Cash and cash equivalents R0410 85,676,581 85,676,581
Any other assets, not elsewhere shown R0420 4,340 4,340
Total assets R0500 103,496,334 107,236,006
Liabilities [Technical provisions — non-life R0510 13,805,665 22,548,287
Technical provisions — non-life (excluding health) R0520 13,428,042 21,777,641
Technical provisions calculated as a whole R0530
Best Estimate R0540 9,192,171
Risk margin R0550 4,235,871
Technical provisions - health (similar to non-life) R0560 377,624 770,646|
Technical provisions calculated as a whole R0570
Best Estimate R0580 322,589
Risk margin R0590 55,034,
Technical provisions - life (excluding index-linked and unit-linked) R0600
Technical provisions - health (similar to life) R0610
Technical provisions calculated as a whole R0620
Best Estimate R0630
Risk margin R0640
Technical provisions — life (excluding health and index-linked and  (R0650
unit-linked)
Technical provisions calculated as a whole R0660
Best Estimate R0670
Risk margin R0680
Technical provisions — index-linked and unit-linked R0690
Technical provisions calculated as a whole R0700
Best Estimate R0710
Risk margin R0720
Other technical provisions R0730
Contingent liabilities R0740 0|
Provisions other than technical provisions R0750 0|
Pension benefit obligations R0760 0|
Deposits from reinsurers R0770 0|
Deferred tax liabilities R0780 1,751,032
Derivatives R0790 0
Debts owed to credit institutions R0800 0
Debts owed to credit institutions resident domestically ER0801 0|
Debts owed to credit institutions resident in the euro area other ER0802
than domestic
Debts owed to credit institutions resident in rest of the world ER0803
Financial liabilities other than debts owed to credit institutions R0810
Debts owed to non-credit institutions ER0811
Debts owed to non-credit institutions resident domestically ER0812
Debts owed to non-credit institutions resident in the euro area |ER0813
other than domestic
Debts owed to non-credit institutions resident in rest of the ER0814
world
Other financial liabilities (debt securities issued) ER0815
Insurance & intermediaries payables R0820 18,138,322 18,138,322
Reinsurance payables R0830 0| 0
Payables (trade, not insurance) R0840 4,024,938 4,024,938
Subordinated liabilities R0850 0 0
[Subordinated liabilities not in Basic Own Funds R0860 0| 0
[Subordinated liabilities in Basic Own Funds R0870 0| 0
Any other liabilities, not elsewhere shown R0880 228,202 228,202
Total liabilities R0900 37,948,160 44,939,749
Excess of assets over liabilities R1000 65,548,174 62,296,257




S.05.01.01.01 Non-Life (direct business/accepted proportional reinsurance and accepted non-proportional reinsurance)

Z Axis:
Line of Business for: non-life insurance Total
Income protection Miscellaneous
insurance financial loss
C0020 C0120 C0200
Premiums written Gross - Direct Business R0110 1,346,021 77,554,863 78,900,884
Gross - Proportional reinsurance accepted R0120 0) 0 0
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0130 0
Reinsurers' share R0140 0 0 0
Net R0200 1,346,021 77,554,863 78,900,884
Premiums earned Gross - Direct Business R0210 1,193,899 73,201,748, 74,395,647
Gross - Proportional reinsurance accepted R0220 0) 0 0
Gros: on-proportional reinsurance accepted R0230 0
Reinsurers' share R0240 0 0 0
Net R0300 1,193,899 73,201,748 74,395,647
Claims incurred Gross - Direct Business R0310 556,361 13,046,447 13,602,808}
Gross - Proportional reinsurance accepted R0320 0) 0 0
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO330 0
Reinsurers' share R0340 0 0 0
Net R0400 556,361 13,046,447 13,602,808}
Changes in other technical provisions Gross - Direct Business R0410 72,300 4,432,936 4,505,236
Gross - Proportional reinsurance accepted R0420 0) 0 0
Gross - Non- proportional reinsurance accepted R0430 0
Reinsurers' share R0440 0 0 0
Net R0500 72,300 4,432,936 4,505,236
Expenses incurred R0550 624,657 38,299,718, 38,924,ﬁ|
Administrative expenses Gross - Direct Business R0610
Gross - Proportional reinsurance accepted R0620
Gros: lon-proportional reinsurance accepted R0630
Reinsurers' share R0640
Net R0700
Investment it Gross - Direct Business RO710
Gross - Proportional reinsurance accepted RO720
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO730
Reinsurers' share RO740
Net R0800
Claims management expenses Gross - Direct Business R0810
Gross - Proportional reinsurance accepted R0820
G on-proportional reinsurance accepted R0830
Reinsurers' share R0840
Net R0900
Acquisition expenses Gross - Direct Business R0910 624,657 38,299,718, 38,924,37§|
Gross - Proportional reinsurance accepted R0920 0) 0 0
Gros: on-proportional reinsurance accepted R0930 0
Reinsurers' share R0940 0 0 0
Net R1000 624,657 38,299,718 38,924,375'
Overhead expenses Gross - Direct Business R1010
Gross - Proportional reinsurance accepted R1020
Gros: on-proportional reinsurance accepted R1030
Reinsurers' share R1040 [
Net R1100 |
Other expenses R1200 5,390,971
Total expenses R1300 44,315,346




S.05.02.01.03 Total Top 5 and home country - non-life obligations

Z AXxis:

Non-life and Health
non-SLT

Total Top 5 and
home country

C0140
Premiums written Gross - Direct Business R0110 75,229,463
Gross - Proportional reinsurance accepted R0120 0
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0130 0
Reinsurers' share R0140 0
Net R0200 75,229,463
Premiums earned Gross - Direct Business R0210 70,913,836
Gross - Proportional reinsurance accepted R0220 0
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0230 0
Reinsurers' share R0240 0
Net R0300 70,913,836
Claims incurred Gross - Direct Business R0310 12,324,403
Gross - Proportional reinsurance accepted R0320 0
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0330 0
Reinsurers' share R0340 0
Net R0400 12,324,403
Changes in other technical provisions Gross - Direct Business R0410 4,315,629
Gross - Proportional reinsurance accepted R0420 0
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0430 0
Reinsurers' share R0440 0
Net R0500 4,315,629
Expenses incurred R0550 37,185,645
Other expenses R1200 5,363,745
Total expenses R1300 42,549,390




S.17.01.01.01 Non-Life Technical Provisions

Direct business and accepted proportional

Total Non-Life

reinsurance obligation
Income protection Miscellaneous
insurance financial loss
C0030 C0130 C0180
| Technical provisions calculated as a whole R0010
Direct business R0020
roportional reinsurance business R0030
Accepted non-proportional reinsurance R0040
Total Recoverables from reinsurance/SPV and Finite Re after the adjustment for expected losses due to ty default to TP calculated as a whole RO050
| Technical provisions calculated as a sum of BE and RM Best estimate  [Premium provisions |Gross - Total RO060 71,408 1,619,737 1,691,145
Gross - direct business R0070 71,408 1,619,737, 1,691,145
Gross - accepted proportional reinsurance business R0080
Gross - accepted non-proportional reinsurance business RO090
Total recoverable from reinsurance/SPV and Finite Re before the  |R0100
adjustment for expected losses due to counterparty default
Recoverables from reinsurance (except SPV and Finite RO110
Reinsurance) before adjustment for expected losses
Recoverables from SPV before adjustment for expected R0120
losses
from Finite Reil before adj for [RO130
expected losses
Total recoverable from reinsurance/SPV and Finite Re after the R0140
adjustment for expected losses due to counterparty default
Net Best Estimate of Premium Provisions R0150 1,619,737,
Claims provisions Gross - Total RO160 7,572,434
Gross - direct business R0170 7,572,434
Gross - accepted proportional reinsurance business R0180
Gross - accepted non-proportional reinsurance business R0190
Total recoverable from reinsurance/SPV and Finite Re before the  |R0200
adjustment for expected losses due to counterparty default
Recoverables from reinsurance (except SPV and Finite R0210
Reinsurance) before adjustment for expected losses
Recoverables from SPV before adjustment for expected R0220
losses
from Finite Reil before adj for [R0230
expected losses
Total recoverable from reinsurance/SPV and Finite Re after the R0240
adjustment for expected losses due to counterparty default
Net Best Estimate of Claims Provisions R0250 251,182 7,572,434
 Total Best estimate - gross R0260 322,589 9,192,171
| Total Best estimate - net R0270 322,589 9,192,171
Risk margin R0280 55,034 4,235,871
Amount of the transitional on Technical Provisions TP as a whole R0290
Best estimate R0300
Risk margin R0310
Technical provisions - total Technical provisions - total R0320 377,624/ 13,428,042
Recoverable from reinsurance contract/SPV and Finite Re after the adjustment for expected losses dueto  [R0330
counterparty default - total
Technical provis minus from 'SPV and Finite Re- total R0340 377,624 13,428,042
Line of Business: further ion (( Risk |Premium provis - Total number of risk groups RO350
Groups)
Claims provisions - Total number of homogeneous risk groups RO360
Cash-flows of the Best estimate of Premium Provisions Cash out-flows  [Future benefits and claims R0370
(Gross)
Future expenses and other cash-out flows R0380
Cash in-flows  [Future premiums R0390
Other cash-in flows (incl. Recoverable from salvages and subrogations) R0400
Cash-flows of the Best estimate of Claims Provisions (Gross) [Cash out-flows ~[Future benefits and claims R0410
Future expenses and other cash-out flows R0420
Cash in-flows  [Future premiums R0430
Other cash-in flows (incl. Recoverable from salvages and subrogations) R0440
Percentage of gross Best Estimate calculated using approximations R0450
Best estimate subject to transitional of the interest rate R0460
Technical provisions without transitional on interest rate R0470
Best estimate subject to volatility adjustment R0480
Technical provisions without volatility adjustment and without others transitional measures R0490




5.19.01.01.01 Gross Claims Paid (non-cumulative) - Development year (absolute amount)
Z Axis:, Income protection insurance [direct business and accepted proportional reinsurance], Underwriting year [UWY1, EUR, Not applicable / Expressed in (converted to) reporting currency
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$.19.01.01.01 Gross Claims Paid (non-cumulative) - Development year (absolute amount)
Z mxis:, Miscellaneous financial loss [direct business and accepted proportional reinsurance], Underwriting year [UW'Y], EUR, Not applicable / Expressed i (converted to) reporting currency
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$.23.01.01.01 Own funds

Z Axis:
Total Tier 1 - unrestricted | Tier 1 - restricted Tier 2 Tier 3
Co010 C0020 030 C0040 C0050
Basic own funds before deduction for participations in other Ordinary share capital (gross of own shares) R0010 2,700,000 2,700,000
financial sector as foreseen in article 68 of Delegated
Regulation 2015/35
Share premium account related to ordinary share capital R0030 0 0|
Initial funds, members' contributions or the equivalent basic R0040 0 0|
own - fund item for mutual and mutual-type undertakings
Subordinated mutual member accounts R0O050
Surplus funds R0070 0
Preference shares R0090 [
Share premium account related to preference shares RO11 |
Reconciliation reserve RO13f 3,251,946 3,251,946
Subordinated liabilities R014( 0 [
An amount equal to the value of net deferred tax assets RO16 0
Other own fund items approved by the supervisory authority as |[R0180 59,596,228 59.596.228|
basic own funds not specified above
Own funds from the financial statements that should not be Own funds from the financial statements that should not be R0220
represented by the reconciliation reserve and do not meet the |represented by the reconciliation reserve and do not meet the
criteria to be classified as Solvency Il own funds criteria to be classified as Solvency Il own funds
Deductions Deductions for participations in financial and credit institutions  |[R0230 |
| Total basic own funds after deductions R0290 65,548,174, 65,548,174|
Ancillary own funds Unpaid and uncalled ordinary share capital callable on demand [RO300
Unpaid and uncalled initial funds, members' contributions or R0310
the equivalent basic own fund item for mutual and mutual -
type undertakings, callable on demand
Unpaid and uncalled preference shares callable on demand R0320
A legally binding commitment to subscribe and pay for R0330
subordinated liabilities on demand
Letters of credit and guarantees under Article 96(2) of the R0340
Directive 2009/138/EC
Letters of credit and guarantees other than under Article 96(2) |[R0350
of the Directive 2009/138/EC
'Supplementary members calls under first subparagraph of R0360
Article 96(3) of the Directive 2009/138/EC
'Supplementary members calls - other than under first R0370
subparagraph of Article 96(3) of the Directive 2009/138/EC
Other ancillary own funds R0390
 Total ancillary own funds R0400
Available and eligible own funds | Total available own funds to meet the SCR R0500 65,548,174 65,548,174
[Total available own funds to meet the MCR R0510 65,548,174 65,548,174
| Total eligible own funds to meet the SCR R0540 65,548,174 65,548,174
otal eligible own funds to meet the MCR R0O550 65,548,174 65,548,174
SCR R0580 50,019,806
ICR R0600 12,504,951
Ratio of Eligible own funds to SCR R0620 131.04%|
Ratio of Eligible own funds to MCR R0640 524.18%|




S.25.01.01.01 Basic Solvency Capital Requirement

Z Axis:, No
Net solvency capital| Gross solvency Allocation from
requirement capital requirement | adjustments due to
RFF and Matching
adjustments
portfolios
C0030 C0040 C0050
Market risk R0010 1,008,365 1,008,365
Counterparty default risk R0020 9,456,373 9,456,373
Life underwriting risk R0030 0 0
Health underwriting risk R0040 554,908 554,908
Non-life underwriting risk R0050 67,858,585 67,858,585
Diversification R0060 (5,535,776) (5,535,776)
Intangible asset risk R0070
Basic Solvency Capital Requirement R0100 73,342,455 73,342,455




S.28.01.01.05 Overall MCR calculation

Z AXxis:

C0070 |
Linear MCR R0300 11,328,108
SCR R0310 50,019,806
MCR cap R0320 22,508,913
MCR floor R0330 12,504,951
Combined MCR R0340 12,504,951
Absolute floor of the MCR R0350 2,500,000
Minimum Capital Requirement R0400 12,504,951




